INSTRUCTIVO DE ACCESO

A LA PLATAFORMA
VIRTUAL DE ESCRITORIOS
REMOTOS DE LA UAO

ESCRITORIOS.

REMOTOS

1. Ingresa a https://escritorios.uao.edu.co, y
selecciona la opcion ‘Acceder a un equipo’ Aend ki scceder 8l pacal de romsorss ch SaupOA Y8

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

3. Ingresa con tu usuario y contrasena REMOTOS | PORTALDE
institucional. —UAD

3. Si es la primera vez que se accedes, el
sitio pedira buscar el software necesario i

para la funcion, haz clic en el boton Receiver
‘detectar Receiver’ para continuar.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

4. Haz clic en ‘Acepto el contrato de
licencia de Citrix". Si tu equipo ya cuenta

CiTRIX

con Citrix Receiver, selecciona la opcion Ya Receiver

instalado’, o de lo contrario, presiona

‘descargar’. e
[ |

Consulta aqui como proceder
con la instalacion desde
Mac.

N
Consulta aqui como proceder
con la instalacion desde
Windows.



https://boletines.uao.edu.co/soyautonomo/wp-content/uploads/sites/10/2020/09/Instalacion-Windows.pdf
https://boletines.uao.edu.co/soyautonomo/wp-content/uploads/sites/10/2020/09/Instalacion-Mac.pdf
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5. Una vez terminada la instalacion, haz clic en ‘continuar’.

" Ir Citr T e complete la descarga Lina vez
CITRIX s Continuar

Receiver

Continuar

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

| Wi i el i w8 s Wasapan Lasiiis

M AR Ay s e

S s

citrix

Receiver

Detectar de nuevo

chax

Receiver

/. Selecciona la opcion de ‘Escritorios’, en la parte superior de la pantalla.

ESCRITORIOS. o
REMOTOS oo
UAO

iBienvenido, Proveedor Sonda!

11NQUN esc itorio favorito.
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8. Selecciona el escritorio asignado.

3 5
TG PORTAL DE (nt I:I
REMOTOS 208 Q

Escritorios

Esititono Com-
Siet bal

Esritodio General Esritarks G £l P il DriD Inupenbetia Esritorio Ingenieria
n m

9. Es posible que te aparezca un archivo descargado, haz clic en él para dar inicio al
escritorio.

Q2%udHlvbGxci5Bd....ica
Abrir archivo

=

10.  Ya cuentas con acceso a tu escritorio remoto para que puedas utilizar el software que
necesitas.

[ Excrimn Gensral - Desttop Viewsr

P Escribe squi para buscar.
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= | Ertesquipo
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o Red

- Acceso de lectura y escritura
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Para las funciones de las teclas en Mac, debes ir a preferencias - teclado - ajustar
caracteres y seleccionar las opciones nombradas a continuacion:

= Dy Pad

Ctri-Alt-Supr Preferencias Nasconectar

¢ Enviar caracter Control usando: * Comando (a la izquierda) o A Control

¢ Enviar caracter Alt usando: * \ Comando (a la izquierda) — Opcién

Elija atajos de teclado para enviar comandos a sus aplicaciones.
Enviar caracter Control usando: ~ Control
Enviar caracter Alt usando: # Comando (a la izquierda)

v Enviar la tecla del logotipo de Windows usando # Comando (a la derecha)

Enviar teclas especiales sin cambios
(presione 3 Comando a la izquierda para algunas teclas)

Usar la distribucion de teclado local, en lugar de la distribucién de teclado del
servidor remoto

v Mostrar la barra de idiomas remota para las aplicaciones publicadas

——— — N
Si tienes alguna inquietud, inconveniente o sugerencia sobre este procedimiento,
puedes comunicarte con la Unidad de Servicios al Usuario, al PBX 318 8000, exts. 13331,
15545y 15570, o a los correos electrénicos reservasalas@Quao.edu.coy usu@uao.edu.co,
de lunes a viernes entre 6:00 a.m. y 9:30 p.m. y los sdbados de 6:00 a.m. a 7:00 p.m.

\ —






