PASO A PASO PARA
SOLICITUDES DE SERVICIOS
DE LA DIRECCION DEL CAMPUS

Ingresa al portal de Cessa: cessa.uao.edu.co.

Digita tu usuario y contrasena institucional.

Haz clic en Reagistrar caso.

Articulos

Mis casos
Ite articul I |
cs:::nzau:; : s,:::\:, i Registre su caso y en breve \ Haga un seguimiento de los
P v daremos una respuesta casos registrados

caso

Ingresa a Direccion del Campus.

Seleccionar el area a la que corresponde

tu requerimiento: unidad de Servicios a

Direccion del Campus la Comunidad, unidad de Plane_acplj y

Solicitudes relacionadas con Desarrollo del CamDUS 0 coordinacion
R S = de Seguridad y Salud en el Trabajo.

infraestructura fisica y técnica,

ergonomfa, emergencias,
a2 F
wmE

seguridad y aseo.

SERVICIOS A LA PLANEACION Y SEGURIDAD Y SALUD
COMUNIDAD DESARROLLO EN EL TRABAJO
21 Servicios 16 Servicios 3 Servicios

Direcci6n del Campus
Solicitudes relacionadas con
logistica de eventos,
Infraestructura fisica y técnica,
ergonomia, emergencias,
seguridad y aseo.


https://cessa.uao.edu.co/
https://cessa.uao.edu.co/

SEGURIDAD Y SALUD

A continuacioén elige el servicio que requieras.

Si tienes dudas, puedes digitar una palabra

clave en la herramienta de busqueda ubicada z
en la parte superior de la plataforma.

@ seleccione un servicio o un grupo de servicios..

Andlisis de J§_ Emergencias A Trabajo de alto
== puesto de 000 fisicas, =" riesgo
Andlisis ergonémico de Incidencla por: Incendio, Solicitar para aprobacién,
puesto de trabajo para Fuga de Gas, Inundacién, forma y documentada para
colaboradores. Se realiza con Evacuacion, Sustancias realizar tareas de alto riesgo

En la pantalla se mostraran los campos de informacion que
debes diligenciar. Recuerda que esta informacién es vital
para atender tu caso.

Si lo requiere, puedes ampliar la informacion adjuntando un
archivo en la parte inferior.

Cuando hayas finalizado de diligenciar toda la informacion,
haz clic en Crear caso.

* Ubicaci6n del colaborador * Wombre completo el usuario
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* Elemento requerido para s revisidn

* Deseripeion de L solicitud
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Si necesitas consultar el avance de tu solicitud, solo debes
ingresar nuevamente al portal de Cessa, y hacer clic en
Mis casos, ahi te apareceran los requerimientos que tengas
abiertos, selecciona el que quieres consultar y veras el
detalle y avance del mismo; ademas podras agregar notas

o0 datos adicionales, si lo requieres.
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Mis casos
Consulte articulos que le _ )
pueden ayudar a resolver su Registre su caso y Haga un seguimiento de los
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