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1. INTRODUCCION

El Proyecto Educativo del Programa (PEP) describe la identidad del programa Ingenieria Informatica, sus
referentes filosoficos, pedagdgicos y organizacionales, en articulacién con el Proyecto Educativo Institucional
(PEI), con las politicas y lineamientos institucionales de la Universidad Auténoma de Occidente (UAO), los cuales
orientan el desarrollo de sus actividades y el logro de los propositos y objetivos del programa.

El PEP expone cémo el programa atiende las necesidades y requerimientos del entorno local, regional o nacional
e internacional, en términos productivos y de competitividad, tecnol6gicos y de talento humano, desde la definicién
de: sus objetivos de formacién; el perfil de egreso y ocupacional; los resultados de aprendizaje; su estructura
curricular y las estrategias para el desarrollo y la mejora continua del programa.



2. PROGRAMA ACADEMICO DE INGENIERIA INFORMATICA

Tabla 1. Ficha técnica del Programa.
Universidad Auténoma de Occidente

SNIES: 1830

Nombre del Programa:
Codigo SNIES de:

Resolucion vigente Ministerio de
Educacion Nacional:

Nivel de Formacion:

Titulo que otorga:

Area de conocimiento:

NUcleo Basico de Conocimiento:

Clasificacion Internacional
Normalizada de Educacion (CINE)
2013.

Lugares donde se oferta:
Duracion:

Cantidad de Créditos
Periodicidad de admision:

Cupo de estudiantes admitidos a
primer semestre:

Dedicacion:
Modalidad:
Localizacion:
Teléfono:
Ciudad:

Sitio Web:

Ingenieria Informatica

110364 - Virtual
20115 - Presencial
110365 — Combinada: Presencial-Virtual

Resolucion MEN No. 008915 del 24 de mayo de 2022

Profesional universitario

Ingeniero en Informatica

Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y Afines.
Ingenieria de sistemas, telematica y afines

Campo amplio: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)

Campo especifico: ' Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)

Campo detallado:  Desarrollo y analisis de software y aplicaciones

Cali - Valle del Cauca
9 Semestres

156 Créditos
Semestral

22 estudiantes en modalidad presencial - 200 en modalidad virtual y 40 en
modalidad combinada.

Tiempo Completo

Presencial, virtual, y combinada presencial-virtual
Calle 25#115-85 Km 1 via Cali- Jamundi
3188000 Ext. 11369.

Santiago de Cali, Valle del Cauca, Colombia

Fuente: Direccion del programa.


https://www.uao.edu.co/programa/ingenieria-informatica/

3. MEJORAMIENTO CONTINUO Y EVOLUCION DEL PROGRAMA

3.1. Gestion y Autoevaluacion Curricular

En la UAO la gestidn curricular es el conjunto de procesos institucionales, asociados a una cultura de calidad, que
buscan garantizar el logro de los propdsitos del Proyecto Educativo Institucional y el Proyecto Educativo de los
Programas.

La UAO desarrolla la gestion curricular en el marco de las politicas de educacién superior y la politica curricular
institucional, la cual establece los procesos de toma de decisiones en los que participan las diferentes
dependencias institucionales. En particular, el programa se beneficia del desarrollo académico administrativo,
liderado desde la Facultad y de la articulacién de la misma con distintos entornos académicos. El programa cuenta
con el apoyo de las siguientes unidades académicas y de gestion:

Imagen 1. Unidades académicas y de gestion de apoyo al programa en la Facultad.

Direccion de Docencia: Nucleo académico: Instancias Direccion del Comité de Programa:
Responsable del académicas basicas de la programa: Vela, desde una vision
adecuado desarrollo de Facultad, lideran y brindan Responsable de prospectiva, por la
todos los asuntos soporte a las distintas asegurar la calidad calidad y pertinencia
académicos y expresiones y desarrollos del programa y su social, disciplinar,
administrativos académicos propios de cada relacion con los académica y
relacionados con la campo profesional a través de grupos de interés, pedagdégica del
formacién. las funciones sustantivas. entre otras. programa académico.

Coordinacion de Posgrado:

Coordinacion de investigacion, creacion, Y Secretaria
innovacién, emprendimiento y fortczl?:éli?r?i epne;[)adil %isgggggg i Académica: Asistir al
Proyeccion Social: Responsable del de la facultad y de su Decano en la
desarrollo de estos temas en la facultad y su planificacion,

articulacion con el pregrado.
Gestiona sinergias con otras
dependencias académico-
administrativas.

articulacion con los procesos de la
Vicerrectoria de investigacion, innovacion y
emprendimiento.

ejecucion y evaluacion
de las actividades de
la Facultad.

Fuente: Resolucién de Rectoria no. 7721 del 21 de septiembre de 2021.

Adicionalmente, el Programa cuenta con el apoyo de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, a través de la
gestidn de la Coordinacién de Calidad, encargada de la gestién y promocién de las politicas y lineamientos en
torno al proceso de aseguramiento de la calidad establecidas por la Direccion de Planeacion y Efectividad
Institucional en las Facultades.

El proceso de evaluacion curricular, se desarrolla con la aplicacion del modelo de autoevaluacion institucional de
los programas, dentro del Sistema Institucional de Aseguramiento de la Calidad, el cual integra componentes
académicos y administrativos de autoevaluacion y autorregulacion. Este sistema, busca con la participacion de
diferentes instancias, obtener valoraciones sobre el logro de la misién y proyecto institucional, sobre el
cumplimiento de los objetivos de la educacién superior y sobre la gestion y desempefio institucional. (ver la
siguiente imagen).

La Evaluacion Permanente del Curriculo, es el proceso valoracion continua que posibilita una dinamica de
transformacion y cualificacion permanente de la gestion curricular, la cual involucra los procesos de planificacion,
disefio y ejecucion del programa académico. Esta se da en diferentes espacios, entre ellos el comité de programa,
encargado de realizar en asocio con los coordinadores de area, la evaluacion de los distintos componentes
curriculares del plan de estudios y sus correspondientes asignaturas, con el prop6sito de proponer las
innovaciones necesarias para mantener su vigencia académica (Res. Rectoria No. 7721).



Imagen 2. Sistema de Aseguramiento de la Calidad UAO.

Sistema Institucional de Aseguramiento de la Calidad

- Cumpli con la mision y Estandarizacion Analisis Rendicion de
de la informacion

=

; 35:"" de lla “’:_"erls'd_‘j'd- i fo situacional e o cuentas
e it
3 - Sistematizacionde  Internamente la
gobierno, la planeacion y el it /
mejoramiento, de acuerdo B la |nformac_:|'on pel) | MEREET Los productos
con los estandares Valoracion de la la produccion de programas obtenidos a
internamente definidos. informacion para informes de establecen planes través de las
3. Faciltar procesos de determinar una Enfoques desempefio internos  de mejoramiento y EP
?Gred"a_"'o” nacional & linea base de cualitativos y y externos, con propuestas de evidencian el
S referenciacion,  cuantitativos,  juicios y generacion de valor. o
4. Apoyar a los profesores en . o e . cumplimiento de
e que garanticela  para el andlisis  calificaciones para A nivel externo, se
el desarrollo de actividades o : ' . i los planes,
de mejoramiento para el sostenibilidad y snyac!ona}l,de articularse conel  presentan informes proyectos @
aprendizaje de los pertinenciadela  lainstitucion. ~ Modelo de de autoevaluacion iniciativas
estudiantes y el desarrolo ~ misma. Aseguramiento de  institucionalesyde . .-
) e ) institucionales,
de capacidades individuales. la Calidad programa.

5. Asegurar la implementacion
dela estrategia de
acompafiamiento al
desempefio de los
estudiantes para su
desarrollo total.

Unidad integradora, Gestion y promocion, en la Facultad,

Programa gjecutora de estrategiasy  [&{elelis [laE(E[os] de las politicas y lineamientos
Académico procesos de aseguramiento  S6{-NOF][[s 1/ institucionales, en torno al proceso de
de la calidad aseguramiento de la calidad

Fuente: Direccion de Planeacion y Efectividad Institucional.

Imagen 3. Modelo de autoevaluacién institucional. Instancias y Aspectos Evaluados.

Comltelﬁgt;i\lfé%iv;luamon *Definen politicas y lineamientos para el proceso Evalla

+ Logro de la Misién y del

«Son fuente de informacion y gerentes de los Proyecto Institucional.
planes de mejora resultantes

Responsables de las
unidades académicas o

roceso en evaluacion -
P + Cumplimiento de los

: ; objetivos de la educacion
*Diferentes estamentos que acttian como superior.

unidades de analisis y valoracion

Los equipos de trabajo de las
unidades académicas o

proceso en evaluacion

* Gestion y desempefio
Usuarios y beneficiarios del . . o institucional: Clima
Programa +Acttian como fuente de informacion Institucional, recursos
con que cuentay

desempefio global -en su

Direccion de Planeacion y +Orienta técnica y conceptl_{almente los procesos gestion, administracion,
e v y responde por la recoleccion, organizacion y gobernabilidad, entre
sistematizacion de la informacion otros.

Fuente: Direccion de Planeacién y Efectividad Institucional.

La UAO, consciente de la trascendencia y valor estratégico de la evaluacion, hace del actual Sistema Institucional
de Evaluacién de los Aprendizajes-SIEA. El SIEA es un medio, entre otros, para el seguimiento, monitoreo e
impulso de los aprendizajes de los estudiantes. Para ello, se vale tanto de la solidez técnica, sustento teérico y
metodoldgico de los instrumentos, como de las investigaciones e impacto pedagégico a partir de los resultados
obtenidos, en las areas de lenguaje, la matematica, las humanidades, la ingenieria, la contabilidad, la economia,
la administracion y el mercadeo, correspondientes al ciclo basico de la formacién profesional.



Imagen 4. Sistema Institucional de Evaluaciéon de los Aprendizajes (SIEA).

Sistema Institucional de Evaluacion de los Aprendizajes-SIEA

Robusto: usa escalas Seguimiento Ciclo basico de la De ubicacion o ingreso
de niveles de . formacion .
d . Monitoreo del De trayectoria o carrera
esempeno .
progreso de los Razonamiento \ Prucha d o d
. . » estudiantes - . Prueba de comprension de
Riguroso, Sistematico . Solucién de lectura.
Auto sostenible: Impulso al g problemas g Emega ge TateTa_t'caS
” ) Aprendizaie ® . - - Prueba de algoritmia y
Legitimo, pertinente, p I S Trabajo en equipo programacion.
viable y oportuno @ . 4. Pruebas de fundamentos de
Confiabl S Pensamiento economia y de contabilidad
onfiable y seguro £ auténomoy critico 5. Pruebas de fundamentos de
=3 administracion y de mercadeo.
Coherente con el PE § Comunicacion 6. Prueba de competencias
Usa la Teoria de - e,
respuesta al item COImPEtenC'aS 7. Prueba del area proyectual en
p ciudadanas disefio de comunicacion
. gréfica
CQmPeFenC|aS 8. Prueba del area estratégica
disciplinares en comunicacion publicitaria

Fuente: Adaptado de Vicerrectoria académica UAO. (2016, marzo).

En consecuencia, con lo declarado en el PEl y la politica curricular, el SIEA concibe la evaluacién de los
aprendizajes de los estudiantes como una herramienta esencial para identificar el grado de cumplimiento de su
mision, en torno a logro de su propdsito de formacion integral y de calidad, y para nutrir el disefio y desarrollo de
acciones de mejoramiento. El SIEA es un mecanismo organizado, confiable, valido y centrado en evidencias para
conocer y comprender la evolucion de los resultados de aprendizaje de los estudiantes en distintos momentos de
su formacion, y a partir de ellos, establecer cuéles estrategias pedagogicas, didacticas, curriculares han sido
eficaces y cuales requieren ajustes, reemplazo o actualizacién. En este sentido se integra con las asesorias
estudiantiles con docentes especificos, con bienestar universitario y con el programa OPTIMUS' para la
excelencia académica de la Universidad.

Otro insumo relevante para la evaluacién permanente del curriculo y el mejoramiento continuo del programa, es
la Evaluacion del logro de los Resultados de Aprendizaje del Programa, definidos como evidencias del logro de
las competencias. La evaluacion del logro de resultados de aprendizaje, es un proceso ciclico, en el cual se
articulan las capacidades académico administrativas, el disefio curricular y las estrategias de ensefianza,
aprendizaje y evaluacion, para definir: los niveles de logro deseados, los momentos clave del plan de estudios, la
frecuencia de las mediciones, medios es instrumentos de evaluacion.

A partir de los resultados obtenidos, se realizan analisis y se definen acciones de mejoramiento, que conducen a
mejorar no solo las estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion, sino también, si es el caso, el disefio del
plan de estudio y la actualizacién del perfil del egresado y la planeacién del mismo proceso de evaluacion de
resultados de aprendizaje.

1 https://sitios.uao.edu.co/docentes/sistema-institucinal-para-la-excelencia-academica.



https://sitios.uao.edu.co/docentes/sistema-institucinal-para-la-excelencia-academica

Imagen 5. Modelo de Evaluacién del Nivel de Logro de Resultados de Aprendizaje del Programa.

N

Capacidades
académico
administrativas de la ;I:j';g: Resultados
Facultad de ingenieria Acciones de de
mejora y Aprendizaje
seguimiento
Caracteristicas del
programa a acorde a
su modalidad y nivel
de formacion
Planeacién.
L . Evaluacion. Momentos,
Diserio curricular de Andlisis de medios e
las actividades de Resultados instrumentos
aprendizaje y de evaluacion
evaluacion \ Medicion.
Logro de
Resultados
de
Aprendizaje

Fuente: Coordinacién de Calidad.

Ademas de las instancias y unidades académicas y administrativas mencionadas anteriormente, el cuerpo
docente del programa, se constituye en un érgano con participacion directa en la ejecucidn del curriculo, su
evaluacion, definicidn y ejecucién de propuestas de mejoramiento.

La institucion posee un marco de politicas, normas y procedimientos para la vinculacién de sus profesores de
tiempo completo? y hora-catedrad, que incluye criterios esencialmente académicos y un perfil minimo, como
estudios de pregrado y posgrado pertinentes al area de desempefio, experiencia docente universitaria y
profesional, y experticia investigativa refrendada por productos de conocimiento.

La funcién de docencia, desempefia un papel estratégico en el propésito de la formacién integral, el profesor
desde su rol de facilitador especialista que acompafia, orienta, desafia, asesora a los sujetos en formacién, asume
su ser y su quehacer como creador, analista, critico, gestor y disefiador estratégico de oportunidades vy
experiencias que se activan individual y colectivamente en los ambientes de aprendizaje, con el propésito de
generar las condiciones para la cualificacion de conocimientos concretados en competencias.

Por ofra parte, la institucién contempla diversas estrategias para propiciar la permanencia de sus profesores.
Existe un escalafén docente que establece categorias de acuerdo con el puntaje total obtenido por el docente
universitario, y que promueve su ascenso segun su cualificacion pedagogica y didactica, la suficiencia en el idioma
inglés, la experiencia profesional y la produccion intelectual representada en publicaciones, articulos y ponencias,
desarrollo tecnoldgico y otros trabajos.

El programa cuenta con un equipo docente que promueve la formacién integral, con impacto social, econémico y
cultural, de sus estudiantes; equipo que se caracteriza por su excelencia académica y cuyo perfil corresponde con
las necesidades del programa en lo relacionado con docencia, investigacion y relacion con el sector externo.

Para el desarrollo y evaluacién curricular el programa cuenta con la participacion de los profesores del nucleo
académico de Informatica, Multimedia y de Datos e Inteligencia Artificial- Midia, de la Facultad de Ingenieria, varios
de estos profesores orientan actividades académicas asociadas al componente de formacion basico profesional
y profesional especifico y contribuyen a la actualizacion del programa a través del desarrollo de actividades de
investigacion, proyeccion social y extension. Los profesores que orientan asignaturas en el componente basico
profesional y profesional especifico, son profesionales de ingenieria informatica, ingenieria en sistemas y

2 Resolucion de Rectoria No. 5500 de 2004.
3 Resoluciones de Rectoria No. 5834, 5831y 5735 de 2007.



computacion, ingenieros electronicos, ingenieros multimedia, entre otros, afines a las areas de conocimiento del
programa, y cuentan con niveles de formacion altos de doctorado y maestria. Ademas, los profesores que brindan
soporte al programa pertenecen a las diferentes facultades de la Universidad y orientan asignaturas en todos los
componentes del plan de estudio, este equipo docente promueve la formacion integral, con impacto social,
econbmico y cultural, de los estudiantes.

3.2. Participacion de la Comunidad y Grupos de Interés

Durante la trayectoria historica del Programa de Ingenieria Informatica en la UAO, se han tenido diferentes
actualizaciones de los objetivos educacionales, el perfil del egresado y el plan de estudios, producto de la
constante discusidn del curriculo al interior del programa y como una respuesta a los cambios tecnolégicos, que
demandan una revision permanente de las tendencias de la profesion para adaptar asi el curriculo y proyeccién
del programa.

El perfil del egresado y los objetivos del programa de Ingenieria Informatica se construyeron a partir del interés
institucional de adoptar un modelo educativo que permita, con una adecuada combinacién de contenidos y
estrategias pedagogicas formar profesionales integros. Estos se revisan y evaluan periédicamente buscando que
se consideren las necesidades de los grupos de interés del programa, las tendencias y necesidades del entorno,
asi como que sean coherentes con la mision y los lineamientos institucionales.

Los grupos de interés del programa que participan en la construccion y actualizacidn de estos son:

o Profesores: Los profesores son uno de los estamentos esenciales del programa, tienen la responsabilidad
educativa de guiar a los estudiantes en el proceso de aprendizaje, disefiando actividades de ensefianza y
aprendizaje, asi como las actividades de evaluacion que aborden directamente los resultados de aprendizaje
para alcanzar los objetivos del programa. Los profesores participan en los procesos de mejoramiento continuo
mediante la discusién activa en reuniones del nicleo académico de Informatica, Multimedia y de Datos e
Inteligencia Artificial- Midia y dos (2) de ellos forman parte del comité curricular del programa.

o Estudiantes: Los estudiantes del programa son un constituyente significativo hacia el desarrollo, la
consecucion y la mejora de los Objetivos educacionales del programa. Tienen la responsabilidad de aprender
durante el proceso formativo y alcanzar los objetivos una vez finalicen el programa. Los estudiantes participan
en los procesos de mejoramiento continuo a través de las reuniones de estudiantes que se realizan con la
direccion del programa. Uno (1) de ellos actia como representante de los estudiantes en el comité curricular
y adicionalmente un grupo participa en los procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion.

o Egresados: los egresados representan ante la comunidad en general la identidad del programa. Esperan
que el programa académico se mantenga en los mas altos estandares de un programa educativo de calidad.
El programa mantiene comunicacién constante con sus egresados para conocer su opinién personal y opinién
profesional respecto al cumplimiento de los objetivos educacionales y presentan sugerencias para el
mejoramiento continuo; dos (2) de ellos forman parte del Comité Curricular del programa. Adicionalmente
participan de las actividades para egresados y un grupo participa en los procesos de autoevaluacidn con fines
de acreditacion.

¢ Potenciales empleadores: Este grupo (personas, empresas u organizaciones) contratan o emplean a los
egresados. Se espera que los egresados logren una relacién laboral con este grupo. Los empleadores
pueden ser del sector privado o publico, pequefias 0 grandes empresas, industrias manufactureras o de
servicios, etc. Los empleadores influyen en los procesos de mejoramiento y actualizacion del programa
porque conocen el desempefio profesional de los egresados y el contexto del sector productivo. Su
participacion se logra a través de proyectos de cooperacion, pasantias institucionales, reuniones, etc.
Adicionalmente dos (2) de ellos participan en representacion del grupo en el Comité curricular del programa.



o El Comité curricular del programa, en términos generales es el drgano académico responsable de asesorar
y velar desde una vision prospectiva, por la calidad y pertinencia social, disciplinar, académica y pedagégica
del programa académico. Los miembros del Comité curricular del programa participan activamente en el
proceso de mejora continua del programa a través de reuniones en los diferentes periodos académicos.

Para la formulacion de los objetivos educativos del programa se tomaron en consideracion tres referentes
fundamentales:

o Los lineamientos de la Facultad de Ingenieria en torno a sus ejes dinamizadores como lo son: innovacién,
conectividad, civismo y responsabilidad.

o Los propositos de formacion consignados en los proyectos educativos de todos los programas académicos de
ingenieria.

o Objetivos educativos de programas internacionales homélogos que se han sometido al proceso de
acreditacion internacional con ABET y las Comisiones de Acreditacion de Ingenieria y Computacion EAC-
ABET y CAC-ABET.

De esta manera la Facultad de Ingenieria adopté como propuesta de trabajo la definicion de objetivos educativos
comunes Yy transversales a todos los programas académicos los cuales reflejen la identidad del ingeniero de la
Universidad Autdnoma de Occidente, y también la definicion de objetivos educativos especificos al area de
formacion disciplinar de cada programa académico. Los objetivos educativos comunes fueron establecidos con el
objetivo de involucrar un componente de ciudadania en el contexto global, un componente técnico y un
componente profesional.

3.3. Evolucioén del Programa

El cumplimiento de las politicas institucionales, el desarrollo de estrategias de planeacion y evaluacion curricular
y los procesos de mejoramiento continuo, asociados al seguimiento del curriculo, han permitido al programa,
mantener su pertinencia, en un proceso de evaluacién y actualizacidn curricular permanente. El programa inicié
su primera cohorte en el afio 2020, su primera corte se gradué en marzo de 2006.

Imagen 6. Linea de tiempo del programa.

* Resolucion de Consejo Superior No. 221 del 10 de diciembre de 1998 aproeba la creacion del Programa de
Ingenieria Informéatica y de Sistemas.

+ Se incorpora al Sistema Nacional de Informacién de Educacion Superior —SNIES el 28 de julio de 1999 y se )
inician labores en julio de 2000.

+ Obtencién registro calificado por 7 afios con Resolucion MEN 2192 del 18 de septiembre de 2003, previo
cambio en su denominacién segUn a Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Informatica.

+ 1a Renovacion de Registro Calificado por 7 afios con Resolucion MEN 15235 del 23 de noviembre de 2012.

+ Obtencion de Acreditacion de alta calidad por 4 afios con Resolucion MEN 20272 del 27 de noviembre de
2014 y 2a Renovacion de Registro Calificado por 7 afios con Resolucion MEN 14658 del 18 de Julio de 2016,
con fecha ejecutoria a partir del oficio de acreditacion de calidad. )

+ 1a Renovacion de Acreditacion en alta calidad pr 4 afios, con la Resolucién MEN 009219 del 29 de agosto de )
2019 y Aprobacion de cambio de créditos a 156 y duracién del programa a 9 semestres, mediante Resolucién
MEN 016239 del 18 de Diciembre 2019. )

+ Aprobacién de oferta del programa bajo las modalidades: Virtual, Presencial y Combinada, mediante
resolucién MEN 003217 del 02 de marzo de 2021.

) ECECECECECES

Fuente: Direccién del programa.



A través de una cultura de autoevaluacion, autorregulacion y mejoramiento continuo, el Programa ha logrado
consolidar, entre otros aspectos, las siguientes fortalezas:

Imagen 7. Fortalezas del Programa de Ingenieria Informatica UAO.

El proyecto educativo del pograma, se define a partir de referentes académicos internacionales y
nacionales de alta calidad, asi como de las tendencias y necesidades de la disciplina y el entorno.

En el marco de las estrategias institucionales, el Programa cuenta con mecanismos de apoyo,
acompafnamiento y seguimiento al estudiante, para promover procesos de aprendizaje y desarrollo exitosos,
asi como su permanencia y graduacion.

Los profesores del programa son suficientes, cuentan con experiencia en Investigacion, Docencia y
Proyeccion Social, con altos niveles de formacion y desempefio, acorde las areas conocimiento requeridas
en el programa.

Los profesores del programa en su modalidad presencial, virtual y combinacién presencial-virtual cuentan con
rutas de formacion docente para fortalecer su cualificacion pedagégica y sus competencias en el uso de
TIC para la ensefianza y el aprendizaje.

La empleabilidad es de los egresados del programa es alta y se desempenan en diferentes sectores,
dando cuenta del impacto de las estratégias de flexibilizacion, interaccion con el entorno y de la formacion de
calidad del mismo.

La influencia favorable que ejerce el programa sobre su entorno surge de las estrategias y actividades
desarrolladas desde el programa como, por ejemplo, Seminario de Actualizacion de Ingenieria Informatica,
Articulacion con empresas de Tl e Invitacion a expertos del sector empresarial en las asignaturas del programa.

La formacion del Ingeniero Informatico de la UAO es una formacion integral, que desarrolla competencias
disciplinares, de comunicacion, de integralidad, de ética, de investigacion e innovacion, a través de las
actividades académicas, extracurriculares, interdisciplinares, y el fomento de la participacién de sus
estudiantes en temas como: Arte y Cultura, Deporte y Recreacion, Desarrollo Humano, Grupos de estudio y
Proyectos de Investigacion.

En el marco del Sistema Institucional de Aseguramiento de la Calidad, el programa desarrolla procesos de
evaluacion curricular y del aprendizaje, claves para el desarrollo de procesos de mejoramiento continuo en
el programa.

El programa participa en diferentes redes académicas y cuenta con convenios de movilidad estudiantil y
docente y convenios para el desarrollo de pasantias, lo que ha fortalecido el intercambio de conocimiento y
cultural de la comunidad académica adscrita al programa y su interaccion con el entorno.

Fuente: Informe de Autoevaluacidn del Programa 2022.

3.4. Rasgos Distintivos del Programa

A lo largo de su trayectoria el programa de Ingenieria Informética se ha consolidado a nivel institucional, regional
y nacional como un programa reconocido por el buen desempefio de sus egresados, su participacién en redes
académicas y cientificas, y por su relacionamiento con empresa del sector TIC, a la fecha el programa cuenta con
22 afios de historia en los que ha aportado a la sociedad colombiana 421 Ingenieros en Informética en el periodo
2006 a 2021, seguin datos del Observatorio Laboral para la Educacion Superior, el programa ha estado atendiendo
la demanda de formacién, vinculando en promedio 47 estudiantes nuevos cada semestre®.

a) Formacion Tedrico - Practica. Considerando el area de trabajo de los futuros profesionales, el programa
concede gran importancia al desarrollo de practicas y proyectos donde los estudiantes apliquen los

4 Segun informacién del Sistema de Consulta Académica — Academia, 2022.



b)

d)

9)

h)

j)

conocimientos adquiridos, empleando para ello, herramientas, métodos y técnicas actualizadas y de
reconocimiento en las empresas del sector.

Formacioén investigativa. Tomando en cuenta la velocidad de avance a nivel mundial en el area de las
Tecnologias de la Informacién y el surgimiento constante de nuevos métodos y herramientas para su
tratamiento, el Programa de Ingenieria Informatica promueve en sus estudiantes la formacion de
competencias investigativas, de forma que como profesionales sean capaces de entender, evaluar y apropiar
nuevo conocimiento.

Formacién contextualizada: Desde el punto de vista pedagdgico, el programa aborda como temas o casos
de estudio las problematicas y realidades organizacionales de la region, sin perder de vista una visién global,
igualmente busca que los conocimientos impartidos y las competencias promovidas, respondan a las que
socialmente son demandadas.

Visibilidad y credibilidad social y académica. El Programa es un actor con voz propia en los debates
relacionados con el campo de la profesién tanto a nivel regional como nacional, e igualmente es considerado
un socio estratégico por diversos actores y sectores sociales para el desarrollo de acciones y procesos
relacionados con areas interés del programa. (REDIS sur occidente, Fedesoft (Maraton de Programacion,
RegionLAB) , ACOFI, Red Mutis, Invespacific, Internet Society Colombia Chapter (ISOC), Articulacién con la
Alcaldia de Cali (Tecnofest, FesTIC ), PacifiTIC, Camara de Comercio de Cali ( Cluster de economia Digital),
AWS Academy y Google Cloud Academy, comunidades de desarrollo como: Data Science Fem , Google
Developer Group Cali, Pioneras DEV, Pyladies).

Soporte académico de alto nivel. El Programa cuenta con una planta profesoral de alto nivel (100% con
estudios de postgrado), con amplia experiencia investigativa y profesional, vinculados a redes académicas
nacionales e internacionales, con certificaciones de nivel internacional en Tecnologias de la Informacién e
involucrados en labores de investigacion dentro de los grupos reconocidos por la Universidad.

Solida Infraestructura de apoyo. El Programa cuenta con laboratorios propios para docencia e
investigacion, herramientas de hardware y software apropiadas, respaldo bibliogréfico especializado,
convenios con empresas e instituciones para practicas profesionales, con proveedores de tecnologia de
informacién para licenciamiento de herramientas de Tl y con universidades del pais y del extranjero para la
realizacion de pasantias de investigacion y estudios temporales.

Articulacion a la formacién postgraduada. Antes de terminar el Pregrado, los estudiantes del Programa
pueden iniciar sus estudios de posgrado en especializaciones afines a la formacion del programa como: la
Especializacion en Seguridad Informatica, Especializacion en Inteligencia Artificial, Especializacion en
Analitica de Big Data o la Especializacion en Gerencia de Proyectos ofrecida por la Universidad.

Diversidad de areas de influencia y cobertura del programa. El programa académico tiene un &rea de
influencia geogréfica estratégica que le permite facilitar el proceso de formacién principalmente a estudiantes
de la regién del Valle del Cauca y otras regiones del Pais como: Putumayo, Narifio y Cauca, ampliando con
esto el panorama social y el entorno del posible ejercicio de la profesion para los egresados.

Acreditacion de alta calidad: El programa esta acreditado como un programa de alta calidad por parte del
Ministerio de Educacién desde el afio 2009.

Empleabilidad: Ademas de las competencias basicas, el programa y la Universidad preparan a sus
estudiantes para que mantengan un aprendizaje continuo, y lo forman para que trabajen con vision
innovadora y emprendedora, con competencias en un segundo idioma, con capacidad para el uso productivo
de las TIC’s, lo mismo que en una cultura del trabajo grupal y en equipo.

Siendo conscientes de la importancia de una formacion integral, el programa de Ingenieria Informéatica de la UAO,
a diferencia de otros similares en la regién y el pais, ofrece a sus estudiantes una solida formacion conceptual en



la gestion y seguridad de la informacién lo cual le permite comprender las necesidades de la organizacién y dar
un manejo eficiente y eficazmente a los recursos, la infraestructura y los servicios tecnolégicos.



4. PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA E IDENTIDAD
INSTITUCIONAL

4.1. Articulacion con el Direccionamiento Estratégico y Proyecto Educativo Institucional

En su Misién, la Universidad Autonoma de Occidente (UAO), declara que: “es una institucion de educacion
superior privada, cuya misién integra con perspectiva internacional, las funciones sustantivas de docencia,
investigacion y proyeccion social, para contribuir a la formacion de personas con vision humanistica, creativas y
emprendedoras, a la generacion de conocimiento y a la solucion de problemas del entorno regional, nacional e
internacional”.

La UAO establece su Vision de ser una Universidad que potencia el desarrollo regional por su capacidad de
articular, con caracter local y global, las dinamicas cientificas, culturales, econémicas, ambientales y sociales, a
sus procesos misionales, con criterios de excelencia que se reflejan en el desempefio de sus egresados y la
comunidad académica. Es referente por su capacidad creativa, innovadora, emprendedora y aporte ejemplar a un
mundo mas sustentable e incluyente. Su compromiso con la ciudad y la regién la hace ser la primera opcion para
fomentar iniciativas que generen dinamicas de competitividad, inclusion y desarrollos no tradicionales.

En coherencia con la mision y visidn institucional, el Programa de Ingenieria Informatica toma como referentes,
los desarrollos conceptuales y tedricos del nicleo basico del conocimiento y las tendencias de la disciplina y la
formacion, a nivel nacional e internacional, y presenta un curriculo con una perspectiva internacional, que a través
de su ejecucion, orienta a su comunidad académica al desarrollo de habilidades que le permitan atender las
necesidades y problematicas del entorno regional, nacional e internacional, en el marco de una formacién integral
que atiende el desarrollo de competencias humanistas y para la vida.

Por otro lado, en su proposito de formar profesionales en Ingenieria Informatica, capaces de generar soluciones
computacionales, teniendo en cuenta las limitaciones reales y cumpliendo los requerimientos, estandares de
calidad y seguridad de la informacidn, se espera que los egresados del programa atiendan las necesidades de
los sectores de desempefio y del mercado laboral se requieren actualmente y en futuro, segun las tendencias del
mercado laboral y las tendencias de desarrollo disciplinar, promoviendo la competitividad e innovacion, de forma
sustentable.

La ingenieria informatica se inscribe dentro del area de Conocimiento de la Ingenieria, por cuanto su objetivo
principal es la aplicacion de la ciencia para el disefio y desarrollo de soluciones que emplean tecnologias de
Informacion y Comunicaciones en el manejo de la informacion al interior de las organizaciones, siendo la
informacion la informacion como un elemento de gran valor dentro de estas y en tal sentido se propende por la
seleccion y uso apropiado de las tecnologias que permitan su desarrollo y potencien su aporte en el proceso de
toma de decisiones a nivel organizacional.

Bajo estos criterios se construyen los objetivos educacionales del programa, en los cuales se establece que los
graduados del programa tendran la habilidad de comunicarse y trabajar en equipo siendo reconocidos por su
liderazgo, ética y compromiso con la responsabilidad social. Como también el ser reconocido por sus
conocimientos y habilidades para resolver problemas complejos de la practica profesional en una variedad de
contextos contemporaneos y para el area especifica del programa estaran en capacidad de generar soluciones
computacionales, teniendo en cuenta las limitaciones reales y cumpliendo los requerimientos, estandares de
calidad y seguridad de la informacién.

El programa articula sus objetivos educacionales con la mision y vision institucional; sus principios, valores y
lineamientos pedagdgicos son considerados como referentes para la construccidon y cumplimiento de estos
propdsitos, en este sentido:

o Seintegran las tendencias y perspectivas internacionales en las actualizaciones curriculares y en actividades
académicas formativas mediante desarrollo de COIL (Collaborative Online International Learning) en los



cursos, intercambios académicos, desarrollo de clases espejo, semestres de intercambios, pasantias de
investigacion o con compafiias internacionales, conferencias o charlas con expertos internacionales. Todas
estas estrategias apuestan a que los egresados tengan una perspectiva internacional en su formacion
profesional para lograr ser agentes de transferencia de conocimiento, para abordar desafios y necesidades
organizacionales. Se espera que despierte en ellos el interés por el aprendizaje constante y aporte al desarrollo

de las competencias técnicas en disefio y sistemas de conversién de energia.

e Se integran en el curriculo el Componente de Formacién Socio-Humanista, Componente de Formacién
tecnoldgica y comunicativa, Componente de Formacién investigativa /creativa finnovadora /emprendedora,
definidos en la politica curricular institucional, para contribuir a la formacién de personas con vision
humanistica, creativas y emprendedoras.

o Se integra la consideracion de problemas del entorno regional, nacional e internacional, mediante el abordaje
de estos retos en proyectos de curso, pasantias institucionales, proyectos de grados y la experiencia mayor
de disefio, asi como en diferentes actividades extracurriculares como seminarios y conferencias.

4.2. Principios Institucionales de y Para la Formacion
En su Proyecto Educativo Institucional (PEl), la universidad define como propdésito misional:

“La formacion integral con perspectiva internacional, las funciones sustantivas de docencia, investigacion y
proyeccién social, para contribuir a la formacion de personas con visibn humanistica, creativas y
emprendedoras, a la generacion de conocimiento y a la solucion de problemas del entorno regional, nacional
e internacional”

La UAO establece en su PEl las declaraciones conceptuales institucionales sobre la formacion y seis
criterios de y para la formacion: la calidad; el desarrollo de competencias; la integralidad del curriculo,
comprendido como una seleccién de saberes definido en un proceso de construccién sociocultural; una cultura
pedagégica con una perspectiva intersubjetiva donde estudiantes y docentes construyen en conjunto la
experiencia formativa; la mediacion pedagégica a través del disefio de experiencias de aprendizaje como eje del
aprendizaje y la ensefianza y la evaluacién para el aprendizaje en el marco de la formacién integral con el
proposito principal es el desarrollo de competencias.

Para la aplicacion de estas declaraciones conceptuales y criterios de y para la formacion, la UAO articula las
funciones sustantivas de docencia, investigacion, y proyeccion social y establece compromisos con la innovacién,
el emprendimiento, el bienestar universitario y la gestién administrativa como funcién de soporte.

Imagen 8. Criterios de y para la formacion.
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Teniendo en cuenta el objeto de formacion en la educacion virtual la Universidad Autonoma de Occidente, el
disefio de experiencia y de actividades da aprendizaje, se desarrolla bajo un modelo de educacién virtual, que
opera desde las singularidades de las actividades de aprendizaje, las cuales se definen en funcidn de los objetivos
formativos del programa académico y sus asignaturas. De esta manera son las experiencias educativas las que
determinan los ambientes o escenarios (tecnologias) y recursos (contenidos) pertinentes para su desarrollo,
estableciendo aquellas que son para el encuentro sincronico/asincroénico en comunidad, los de acompafiamiento
sincrénico/asincronico y los de estudio independiente. De esta manera el modelo rompe con la dicotomia histérica
entre lo presencial y lo virtual estableciendo una educacion de calidad centrada en las experiencias de aprendizaje
que se apoyan, facilitan y potencian a través de mediaciones tecnoldgicas.

Imagen 9. Modelo de educacién virtual UAO.
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Fuente: Elaboracién propia.
4.3. Lineamientos Curriculares y Politicas Institucionales
El curriculo es un conjunto de esfuerzos permanentes que la universidad asume para responder integralmente a
la formacion de la persona y del profesional, este se entiende como un proceso dinamico, reflexivo y participativo
de construccién sociocultural, en el marco del cual la institucion realiza una seleccién intencional de la cultura y
del conocimiento, con el fin de viabilizar y desarrollar su mision institucional de contribuir a la formacién integral.
El curriculo en la UAO se orienta por los siguientes criterios.

Imagen 10. Criterios orientadores del curriculo en la UAO.
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Fuente: Politica Curricular 2019.

El curriculo, estructura, integra y relaciona de manera coherente y jerarquica, los momentos, tematicas, problemas
y experiencias formativas — tedricas y tedrico-practicas — que se complementan para abordar el logro de los
objetivos de formacion, en los diferentes dominios del aprendizaje, desde el saber conocer, el saber hacer con
sentido y el saber ser en sociedad. El curriculo se estructura de la siguiente manera:



Imagen 11. Estructura curricular UAO Pregrado.
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Fuente: Adaptado de la Politica curricular 2019.

Competencias

Los componentes de formacion integran conjuntos de competencias y saberes que fundamentan la formacién
personal y profesional. Los proyectos curriculares de la UAO se constituyen por dos grandes areas, las cuales se
desarrollan mediante distintos componentes, estas son:

Area de Formacién Basica, es el conjunto de competencias y saberes transversales que fundamentan el proceso
formativo y la formacién personal y profesional, con el fin de desarrollar las condiciones cognitivas, metodolégicas
y actitudinales necesarias para enfrentar los desafios personales, sociales y laborales.

Area de Formacion Profesional, orientada a brindar una sdlida formacién en los conocimientos, habilidades y
destrezas de su disciplina o profesion. Busca desarrollar las competencias —generales y especificas— necesarias
para la apropiacién y uso de los lenguajes, objetos, métodos, técnicas y problemas propios de su profesion o
disciplina.

Tabla 2. Descripcion los componentes de formacion del proyecto curricular profesional en la UAO.
Componente ‘ Descripcion

Socio-Humanistica | Formacién integral como objetivo transversal de todos los programas académicos.

Las competencias comunicativas son claves para la construccion y movilizacién de
conocimiento. Las tecnologias de la informacién y la comunicacion representan un
potencial que debe ser apropiado e incorporado en los proyectos curriculares, la
Institucion esta comprometida con el fortalecimiento del uso creativo y productivo de

Tecnologica y
Formaciéon | Comunicativa

Basica i
las TIC, entre sus estudiantes y profesores.
Investigativa /creativa | La formacion en competencias para la investigacion, buscando la integracion del
/ innovadora curriculo a través de nucleos, lineas y proyectos de investigacion de las diferentes
/emprendedora unidades académicas e instancias universitarias.
L . Busca el desarrollo de competencias (generales y especificas) aplicadas al area de
Basica profesional - o y
Formacion conocimiento de la disciplina o profesion.
Profesional | profesional Busca el desarrollo de competencias (generales y especificas) aplicadas a una

especifica profesion o disciplina particular.
Fuente: Politica Curricular UAO 2019.

En torno a estas areas y componentes, la Politica Curricular Institucional se plantea estrategias para el desarrollo
y logro de competencias transversales, enfocadas en el &rea de formacion bésica, en esta resuelve la oferta
obligatoria de asignaturas, la oferta de una programacion académica y experiencias de aprendizaje abiertas, en
espacios diversos para el aprendizaje, que promuevan el desarrollo de las competencias de: integralidad y ética,
comunicacion en espafiol como lengua materna, comunicacién en inglés como segunda lengua, comunicacién
mediante tecnologia de la informacién, investigacion, pensamiento critico y creativo y competencias para la vida, y
para actuar sobre oportunidades e ideas creativas.



4.3.1. Estrategia de Multi-modalidad

La UAO se plantea la multimodalidad como estrategia de desarrollo académico, de manera que un programa
puede ser desarrollarse de forma presencial, virtual, combinada o hibrida, y define las siguientes tipologias de
asignaturas, en funcion las formas de interaccion y mediacion que predominan en las diferentes modalidades de
programa (Resolucion de Rectoria No. 7678 del 16 de marzo de 2021).

Imagen 12. Tipologias de asignaturas segin mediaciones para la interaccion.
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Fuente: Adaptado de Resolucion de Rectoria No. 7678 del 16 de marzo de 2021.
4.3.2. Estrategias de Interaccion e Internacionalizacion.

Mediante Resolucién del Consejo Superior No. 557 del 02 de diciembre de 2016, la UAO defini6 su Politica de
Internacionalizacion, como: “integrar la dimension internacional a los diferentes ambitos de la vida universitaria
para potenciar el desarrollo institucional y agregar valor a su propuesta educativa”. Sus lineamientos incluyen
acciones para el desarrollo de: Internacionalizacion de la docencia y del curriculo (Cursos COIL, MOOC, entre
otras)?; Movilidad académica; Internacionalizacién de la investigacion; Internacionalizacion de la extension y
proyeccién social; Internacionalizacidn de la administracién; y Bilinglismo.

Dentro de la UAO se organiza una estructura que busca ampliar las capacidades institucionales de
internacionalizacion. Esta cuenta con varios niveles de planeacion y ejecucion, estrategias y lineamientos que
garantizan el cumplimiento de la politica.

Imagen 13. Organizacion de la internacionalizacién en la UAO.
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Fuente: adaptado de la Resolucion del Consejo Superior No. 557 del 02 de diciembre de 2016.

5 COIL: Collaborative Online International Learning.
MOOC: Massive Online Open Courses.



5. FUNDAMENTACION Y PERTINENCIA ACADEMICA Y SOCIAL

5.1. Fundamentos Teéricos y Conceptuales

La Ingenieria Informatica, por su concepcién de Ingenieria, se fundamenta cientificamente, en las matematicas y
las ciencias naturales, las cuales se aplican en el desarrollo, perfeccionamiento y apropiacién de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion dentro de las organizaciones. Ademas de estos fundamentos basicos, la
Ingenieria Informatica se sirve de otras ciencias, métodos y técnicas para la formacion de sus profesionales:

a) Ciencias Basicas: Conjunto de conocimientos de ciencias naturales y matematicas que proporcionan los
conceptos teoricos y practicos que fundamentan la ingenieria. Contribuyen al desarrollo de la capacidad de
abstraccion, entendiendo la importancia del desarrollo apropiado de modelos para la compresién y disefio de
sistemas reales.

b) Ciencias de Ingenieria: Conjunto de teorias y conocimientos, derivados de las ciencias basicas que permiten
la conceptualizacion y el andlisis de problemas de Ingenieria. Contribuyen al desarrollo de capacidades para
el andlisis, disefio y solucidn de problemas empleando el método de Ingenieria.

c) Las Ciencias de la Computacion: Bases tedricas de la informacién y la computacion para el desarrollo de
sistemas computarizados. Otorgan las bases del desarrollo de tecnologias de la informacién y la
comunicacion. La algoritmia y programacion, la programacion orientada a objeto, las estructuras de datos,
teoria de la computacion, matematica discreta, entre otras, se convierten en herramienta que el Ingeniero
puede emplear en el desarrollo de soluciones para el manejo de informacién.

d) Ingenieria Software: La disciplina que puede verse como un conjunto de actividades de propésito especifico,
que dan como resultado ciertos artefactos. En el caso del ciclo de vida de un producto o proyecto software
es la evolucion del mismo desde el momento de su concepcion hasta que deja de usarse, y puede describirse
en funcién de las actividades que realizan dentro de él, siguiendo un proceso Software el cual se describe
como conjunto coherente de politicas, estructuras organizativas, tecnologias, procedimientos y artefactos que
se necesitan para concebir, desarrollar, implantar y mantener un producto software.

e) El pensamiento sistémico: Teoria que describe la estructura y funcionamiento de los sistemas, haciendo
énfasis en la interrelacién entre los componentes de un sistema y la actividad que cada uno de ellos cumple
para el logro del objetivo general. Sus preceptos permiten analizar el comportamiento de sistemas por medio
de herramientas desde el Pensamiento Sistémico, para su comprension, reflexion critica y desarrollo de la
tension creativa, utilizando técnicas de modelacion e interpretacidn de los sistemas complejos.

f) Teoriay Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion: Fundamentos, principios, métodos, técnicas,
herramientas y modelos que sustentan el desarrollo y apropiacién de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

g) Formulacion y evaluacién de Proyectos: Disciplina que organiza y administra recursos para culminar un
proyecto dentro del alcance, tiempo y costos definidos. Brinda los conocimientos, herramientas y técnicas
que cubren todas las fases de un proyecto, de forma que se cumpla con las restricciones asociadas.

h) La Administracién para ingenieros y la Gestion de las tecnologias de la informacién: Comprende los
fundamentos y métodos asociados a la planificacién, desarrollo y gestionar las tecnologias de la Informacion
dentro de las organizaciones. Genera capacidades en lo referente a gestion de recursos, procesos y
resultados. Comprender el marco teérico y conceptual requerido en la gestion estratégica de Sistemas de
Informacién, asi como las metodologias y herramientas practicas modernas que faciliten gestionar eficiente
y eficazmente los recursos, la infraestructura y servicios tecnoldgicos organizacionales, mediante la
administracion, mantencién y desarrollo de servicios informaticos que apoyan los procesos.



i) Seguridad Informatica, la Informatica forense y la auditoria de sistemas: Constituyen un conjunto de
normas, medidas y técnicas a considerarse en el desarrollo y planificacién de sistemas de informacion, a nivel
de software y hardware que busquen resguardar y proteger la informacion y los sistemas informaticos, con el
fin de mantener los principios fundamentales de la seguridad: la confidencialidad, la disponibilidad e integridad
de la informacién. Permiten, ademas, la comprensién de los conceptos generales seguridad y auditoria de
Sistemas de Informacién facilitando el proceso de identificacion de los riesgos a que estd sujeta la
organizacion y el desarrollo de los respectivos controles que minimizaran el impacto de los mismos.

Especificamente el término de Ingenieria Informatica o Ingenieria de la Informacion se origind en Australia entre
1976 y 1980 y aparece publicado por primera vez en 1981 en la autoria de James Martin y Clive Finkelstein bajo
el titulo “Information Engineering”, donde se plantea como una propuesta para el disefio y desarrollo de Sistemas
de Informacion.

Actualmente, la Ingenieria Informatica se entiende como “Un conjunto integrado de metodologias y productos
usados para guiar y desarrollar el procesamiento de informacion dentro de una organizacion. Inicia con la
planeacion estratégica a nivel empresarial y culmina con aplicaciones en ejecucion”. A diferencia de la Tecnologia
de la Informacion, los ingenieros informaticos, participan activamente en la gestion y desarrollo de la organizacion,
al planear, disefiar y desarrollar los sistemas de informacién apropiados de acuerdo con las caracteristicas y
contexto de la organizacion.

A nivel mundial se manejan muchas denominaciones para los programas de formacion en el area de las
Tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TICs), en programas tanto a nivel de pregrado como
postgrado. Al respecto, dentro del estudio realizado por la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y
Acreditacion de Espafia (ANECA) con el concurso de més de 56 Universidades de todo el pais, se definio como
Unica titulacién de grado, la de Ingenieria Informatica, para denominar a las carreras profesionales en el campo
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (ANECA, 2005).

El Libro Blanco para el Titulo de grado en Ingenieria Informatica (ANECA, 2005), define a los Ingenieros en
Informatica como ‘profesionales con una formacion amplia y sdlida que les prepara para dirigir y realizar las tareas
de todas las fases del ciclo de vida de sistemas, aplicaciones y productos que resuelven problemas de cualquier
ambito de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, aplicando su conocimiento cientifico y los
métodos y técnicas propios de la Ingenieria”.

5.2. Tendencias de la Disciplina y/o la Profesion

En la actualidad, la sociedad y principalmente la economia mundial se encuentran en un nuevo periodo historico,
aquel que AlvinToffler denominé “La tercera Ola” y otros como Manuel Castells denominan “La Sociedad de la
Informacién”.

AlvinToffler publico su libro “La tercera ola”, donde describe una teoria socioevolutiva, que plantea tres etapas en
el desarrollo del ser humano, la primera (primera ola), en la que el hombre vivia de los recursos de la naturaleza,
la segunda asociada con la revolucion industrial, la cual cambia no solo la forma en que los bienes se producen
sino la organizacion mundial y finalmente la tercera ola, ubicada desde finales de 1950, se define como la sociedad
post-industrial, caracterizada por un rapido incremento en el sector de los servicios, un considerable aumento en
las tecnologias de la informacidn y el establecimiento de la informacion, el conocimiento y la creatividad como las
nuevas materias primas de la economia.

A partir de estos conceptos, surge la llamada Sociedad de la Informacion, en la cual, el insumo principal es la
Informacion, a diferencia de la anterior Sociedad Industrial, en la que primaban los bienes y servicios. Al respecto,
Manuel Castells (Castells, 2001) indica: “Estamos asistiendo al desarrollo gradual de un mercado financiero global
e interdependiente, operado por redes informaticas, con una nueva serie de reglas para la inversion de capital y
la valorizacién de las acciones y de los activos financieros en general. A medida que las tecnologias de la
informacién son cada vez mas poderosas y flexibles, los mercados financieros se van integrando y tienden a
funcionar como una unidad en tiempo real en todo el planeta”, resaltando que la inversion en Tecnologia de la



Informacién y el alto nivel de productividad en la industria informatica han sido factores decisivos para el
crecimiento productivo de las industrias en los Ultimos afios.

A diferencia de otras revoluciones tecnoldgicas, indica Castells, la actual se caracteriza “no por la centralidad del
conocimiento y la informacion, sino la aplicacion de ese conocimiento e informacién a la generacion de
conocimiento y los dispositivos de procesamiento/comunicacion de la informacion, en un circuito de
retroalimentacién acumulativa que se da entre la innovacion y los usos de la innovacion.” Asi, como lo afirma
Druker, los principales productores de riqueza son hoy por hoy la informacion y el conocimiento.

La nueva sociedad, la sociedad de las organizaciones o sociedad del conocimiento, exige organizaciones
altamente competitivas basadas en informacion precisa y confiable. Las empresas de hoy no tienen un marco de
referencia, pues lo que funcioné en el pasado no funciona hoy. Es preciso construir organizaciones inteligentes y
flexibles apoyandose en la Informética y los Sistemas de Informacién, para asegurar supervivencia y
competitividad.

La informatica induce cambios en las estrategias, en la productividad y en la competitividad de las organizaciones,
de ahi que se deba dar el salto de la transferencia de tecnologia que normalmente solo involucra a los
departamentos técnicos, a la innovacion tecnolégica vista como el proceso y conjunto de transformaciones que
se producen a todo nivel, por su aplicacion, disefiando y desarrollando Sistemas integrales de informacién que
orienten la organizacidn con visién de conjunto.

La Informética es la locomotora de la era de la informacion; las fuerzas propulsoras del cambio estratégico en las
organizaciones: La globalizacion y la innovacion tecnologica.

Dos situaciones predominan en esta nueva sociedad, en primer lugar, el crecimiento exponencial de la cantidad
de datos e informacién disponible y la comunicacion de estos entre los distintos actores de la sociedad mundial;
el segundo es el hecho de que el conocimiento se ha convertido en el recurso con mayor importancia estratégica
en la sociedad del conocimiento.

En este contexto, se hace necesaria la formacién de profesionales capaces de administrar la informacion en las
organizaciones, desarrollando las capacidades de estas para la produccidén de conocimiento y convirtiendo la
informacién en una ventaja estratégica. A nivel mundial se han propuesto varias denominaciones para estos
profesionales, cada una de ellas considerando propdsitos especificos que han evolucionado con el transcurrir del
tiempo.

La Asociacion para Sistemas de Computacién (ACM)E lleva mas de 40 afios desarrollando propuestas sobre los
contenidos académicos que deben considerarse en los programas de formacién en esta area. En 2005 realiz6 la
clasificacion de los programas relacionados con Ciencias de la Computacién, Ingenieria de Computacion,
Sistemas de Informacién, Ingenieria de Software y otros programas asociados.

En la dltima versién de Computing Curricula 2020 (CC2020) en la cual participé la IEEE Computer Society se
realizé la revision de pautas curriculares actuales para los programas académicos y presentar una vision para el
futuro de los programas afines a informatica y ciencias de la computacion, en el hace una nueva clasificacion, en
la cual se destacan las siguientes areas de formacion: Ingenieria Informatica, Ciencias de la computacién,
Ciberseguridad, Ciencia de Datos, Sistemas de Informacion y Tecnologias de la Informacion.

IEEE y ACM reconocen que la ingenieria informatica ha influido en diferentes campos, como lo son las ciencias,
los negocios y la educacion, lo cual ha permitido la transformacion de la sociedad e inclusion de la tecnologia en
procesos de la vida cotidiana, es por esto por lo que se crea la necesidad de formacion las nuevas areas de
conocimiento incluidas en su Ultimo informe.

6 Acerca de la ACM:
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5.3. Necesidades del Entorno

Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, han adquirido un papel protagénico en el contexto
nacional, y es asi como se ha reconocido la importancia que el avance en este campo reviste para el desarrollo
economico del pais, generando, un alto potencial de crecimiento y multiples oportunidades para los profesionales
del &rea.

A partir del afio 2018, Zonamerica se instala en Santiago de Cali como zona franca de servicios, con lo que se
espera impulsar el progreso y otorgar mayores oportunidades de desarrollo a la region, asi como Zonamerica en
Montevideo (Uruguay), donde hoy, las empresas ahi instaladas representan mas del 1.8% del PIB de ese pais.
La llegada de Zonamerica a Cali representa generacion de empleo abundante y calificado; mayor inversién
extranjera, crecimiento para la industria local, y una ventana competitiva hacia el mercado internacional que
significara desarrollo econémico para el pais y el Valle Cauca, resalta Jaime Miller, gerente de Zonamerica
Colombia.

La ciudad ha logrado un repunte en los ultimos afios, en parte gracias a que en las universidades han logrado
posicionar proyectos propios en varios paises. Esto significa una ventaja para Cali como un referente en el
desarrollo de software. Cali ha experimentado un notable crecimiento en el campo del desarrollo de software, y
esto se debe en gran medida a su ubicacién, cercana a localidades con asentamientos industriales importantes,
como Yumbo y Santander de Quilichao, con el tiempo, la demanda de tecnologias para optimizar las actividades
industriales en estas areas, ha ido en constante aumento, lo que convierte a Cali en una ciudad de importancia
crucial en este contexto.

Un informe presentado por el Instituto Software Engineering Institute (SEI) sefiala que Colombia es el primer pais
de América Latina con mas empresas mejor valoradas en Integracion de Modelos de Madurez de Capacidades
(CMMI), el cual es un modelo para la mejora y evaluacién de procesos para el desarrollo, mantenimiento y
operacion de sistemas de software y cuyas valoraciones oscilan entre los niveles lll y V. Asi, de acuerdo con el
estudio, Colombia es el pais que tiene mas empresas en el nivel cinco y supera a paises como Brasil, Chile, Pert
y Ecuador.

En el 2017, durante el informe de rendicion de cuentas del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC)". Sobre el grado de inversion de los organismos gubernamentales en el &rea de las TIC's,
el Ministerio indica:

“Conectamos un pais e hicimos que los colombianos se apropiaran de la tecnologia. Ya superamos la meta
de conexiones a Internet de banda ancha y llegamos a 28,7 millones; instalamos 750 Zonas WiFi Gratis de
las 1.000 que tendra el pais y logramos pasar de 24 a 4 nifios por equipo, gracias al programa Computadores
para Educar’.

Se destaca la entrega de becas-crédito a mas 9.270 estudiantes para que cursen carreras relacionadas con
Tecnologias de la Informacién; la adjudicacién del Canal Uno en el afio 2017 y la instalacién de 1.361 nuevos
Kioscos Vive Digital en zonas rurales y 37 laboratorios para desarrollar videojuegos, aplicaciones y contenidos
digitales. El programa Vive Digital tiene como objetivos generar crecimiento econémico basado en el uso y
apropiacion de las TIC’s en la poblacion colombiana y el desarrollo de un ecosistema digital nacional. A través de
este programa, se lograron conectar 1.048 municipios aumentando las conexiones a internet de 2.2 a 10.1
millones a nivel nacional.

Evidenciando a las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) como un habilitador de desarrollo
social y econémico, se genera el plan de desarrollo TIC 2018-2022 “el futuro digital es de todos” que surge con el
objetivo de preparar a Colombia para la cuarta revolucion industrial. En el plan de desarrollo del MinTIC se trazan
los objetivos hacia cuatro ejes fundamentales: entorno TIC para el desarrollo digital, inclusién social digital,
ciudadanos y hogares empoderados del entorno digital y, transformacion digital y sectorial. Todo lo anterior se

7\er resumen de informe:
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articula de tal forma que fomente el desarrollo de |a industria digital con el apoyo de nuevas iniciativas digitales lo
que conlleva al incremento en ingresos, clientes y usuarios.

En los Ultimos afios el sector de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) ha buscado incrementar
su importancia dentro de los diferentes mercados en Colombia. Estos resultados han sido visibles a través de un
aumento en el numero de emprendedores que buscan innovar en este campo, reconocimientos internacionales y
la llegada de empresas nacionales a otros paises.

Segun Fedesoft el sector TIC representa cerca del 1,65% del PIB de Colombia y ha presentado un crecimiento
aproximado de 40% en este afio. Por lo que en la rueda de negocios Softic exportadores e inversionistas apostaron
a la transformacién digital basada en el desarrollo de software en el cual para la ciudad de Cali presenta un
crecimiento anual del sector TIC cerca del 17%, por encima del promedio local en otros sectores que ese establece
cerca al 2% y en los Ultimos cinco afos ha tenido un incremento del 16,7 % en ventas, generando anualmente $
13,5 billones.

Por otra parte, el gobierno nacional desde hace varios afios ha tomado conciencia de la importancia de impulsar
esta area, es asi como desde el afio 2000 viene masificando el uso de tecnologias de la informacidn en nuestro
pais. En el informe de gestion presentado en el afio 2019 por el Ministerio de comercio, industria y turismo (MinCIT)
hace referencia a la creacién de clusteres lo cual permite innovar rapidamente, tener mas cercania con los clientes
y acceder a mejor tecnologia.

De acuerdo con lo anterior, los representantes de la iniciativa cluster Pacific Shore, que agrupa empresas de
servicios BPO, KPO e ITO que se encuentran ubicadas en el Valle del Cauca, han logrado una mayor visibilidad
y posicionamiento del sector BPO. Apoyando el desarrollo del Cluster se vinculan otras entidades importantes
como Invest Pacific, Alcaldia de Cali y ProColombia permitiendo de esta forma dar mayor proyeccién al sector
TIC.

A partir del afio 2019 la economia colombiana realiza la transicién hacia la economia naranja que consiste en un
modelo en el que la diversidad cultural y la creatividad se convierten en pilares que impulsan la transformacién
social y econémica del pais. Como soporte de esta vision, se aprobd la Ley 1834 de 2017 segun la cual se definen
las &reas que conforman la economia naranja, tales como: artes y patrimonio, industrias culturales convencionales
y creaciones funcionales, nuevos medios y software.

En este sentido en el marco de Colombia 4.0 el gobierno nacional establece El Centro para la cuarta revolucidn
industrial con el propédsito de incentivar la innovacion maximizando los beneficios de la 42 revolucion industrial
dentro de los cuales se destacan el crecimiento inclusivo, el desarrollo sostenible y el bienestar. Tomando
inicialmente tres tecnologias: Blockchain, la inteligencia artificial (IA) e Internet de las Cosas (loT). En el 2019 se
priorizaron iniciativas sobre Blockchain en licitaciones publicas, adquisiciones publicas con inteligencia artificial y
Smart Factory.

A nivel nacional, el sector ofrece incentivos tributarios para favorecer la inversién en empresas que tienen como
base la economia naranja, a través del numeral 1 del articulo 235-2 del estatuto tributario, en el cual se establecio
una exencion de impuesto de renta por 7 afios a aquellas empresas de economia naranja. Empresas donde las
rentas provenientes del desarrollo de industrias de valor agregado tecnoldgico y actividades creativas.

El sector cuenta con importantes clusters desarrolladores de productos de software:

o Parquesoft: Tiene como propésito crear y desarrollar empresas que provean al mercado de productos y
servicios de Tecnologia Informatica; actualmente la red integra 12 parques en las ciudades de Cali, Popayan,
Pasto, Buga, Tulua, Palmira, Buenaventura, Roldanillo, Cartago, Armenia, Manizales y Pereira; alberga mas
de 180 empresas especializadas en la industria del conocimiento, en las cuales trabajan mas de 800
profesionales desarrolladores de software y 200 mas en areas de apoyo. Actualmente, Parquesoft, es uno de
los més importantes lideres en apoyo a proyectos de emprendimiento con base tecnoldgica e investigacion de
paradigmas tecnologicos.



¢ InterSoft: Compafiia colombiana del sector informatico, tiene como objetivo ofrecer servicios de consultoria,
desarrollo, mantenimiento de software y outsourcing informatico.

o Alianza SinerTic: Es una Red Empresarial creada en el afio 2004, que comparten sus competencias para
contribuir al incremento de la productividad en los diferentes sectores econémicos, con soluciones integrales
e innovadoras en tecnologias de la informacion y las comunicaciones. Tiene como objetivo generar nuevos
productos y servicios diferenciadores para atender las dinamicas nacionales e internacionales a fin de
incrementar la productividad y generar economias de escala, apoyados Vigilancia tecnoldgica, prospectiva
tecnoldgica, sistema de informacién y gestion de oportunidades.

¢ Open International: Con sede en Cali, lider en el sector, dedicada a la construccién de soluciones de software.
Con oficinas centrales en Miami, su principal ubicacion de desarrollo de software esta en Cali. Es una empresa
reconocida a nivel mundial que ha motivado mecanismos de incorporacion de nuevo talento, estableciendo
alianzas con universidades de la region, invitando y seleccionando a los mejores egresados o estudiantes de
Ultimos semestres a participar en su programa de semilleros de formacion.

¢ GreenSQA: contribuye a que sus clientes cuenten con productos de Software de Alta Calidad, lo que les
permite mejorar su posicionamiento en el mercado, tranquilidad en la operacién de sus sistemas,
competitividad, satisfaccion en sus clientes, optimizacién en sus procesos y reduccion de costos. Esta empresa
ofrece servicios especializados: gestién de pruebas de software, Pruebas de Software, Automatizacion de
pruebas, ingenieria de requisitos, consultorias y capacitaciones.

o Encora: Con sede en Silicon Valley, y con mas de 26 afios de experiencia, dio apertura a sus operaciones en
Colombia; con la inauguracién de su nuevo centro de desarrollo de software en Cali, ubicado dentro del
campus de Zonamerica, la primera zona franca especializada en servicios y multiempresa rial del pais.
Avantica hoy en dia cuenta con nueve centros de desarrollo a lo largo de Latinoamérica. La empresa ha venido
creciendo de una forma rapida y ordenada en los Ultimos afios, por lo cual ha tenido una necesidad creciente
de mayor y mejor recurso humano.

5.4. Transformaciones Sociales

La Universidad Autonoma de Occidente ha decidido, como respuesta a la realidad mundial y a las necesidades
del pais y la region, convertirse en protagonista del cambio, contribuyendo con la formacién de profesionales con
capacidad critica y constructiva, que les permita asumir la transformacion del entorno, plantear soluciones
alternativas y liderar los procesos de cambio para el beneficio de la comunidad, en el campo de la Ingenieria
Informaética.

Siendo conscientes de la importancia de una formacion integral, el programa de Ingenieria Informatica de la UAO,
a diferencia de otros similares en la region y el pais, ofrece a sus estudiantes una sélida formacién conceptual
alrededor de la gestion y seguridad de la informacion lo cual le permite comprender las necesidades de la
organizacion y dar un manejo eficiente y eficazmente a los recursos, la infraestructura y los servicios tecnolégicos.

Igualmente, el programa pretende lograr un alto impacto en el entorno, por medio de estrategias y actividades
desarrolladas desde el programa, como, por ejemplo: los Seminario de Actualizacion de Ingenieria Informatica, la
articulacién con empresas de T, articulacion con comunidades de desarrollo software y la Invitacion a expertos
del sector empresarial en las asignaturas del programa, para enriquecer la formacién de sus estudiantes y
mantener la actualizacion de sus egresados.

Los egresados del programa son reconocidos por la calidad de la formacién que reciben y se destacan por su
desemperio profesional, lo cual indica una clara correspondencia entre la naturaleza del programa y su ubicacién
laboral, siendo el sector de Tl uno de los sectores econdmicos con mayor demanda laboral en los ultimos afios,
afectando positivamente los salarios y condiciones laborales, lo que convierte al proyecto educativo del programa
en un instrumento para facilitar la movilidad social de sus estudiantes y egresados.



A través de su relacionamiento con el entorno, el programa continuara trabajando en forma colaborativa y
permanente por el fortalecimiento de los programas de Ingenieria de Sistemas y afines de la Region, llevando a
cabo actividades como el apoyo a la “Maratdn Nacional de Programacion para Estudiantes de Colegios” — Alianza
Fedesoft. la campafia “#CreadoresTI” — Alianza Fedesoft. la puesta en marcha de la “Academia de Seguridad
Fortinet” — Alianza RUAV. entre otras actividades orientadas a los estudiantes. egresados. docentes.
investigadores y el sector productivo.

Igualmente, el programa impacta en la promocion de la igualdad de derechos, oportunidades y espacios para las
mujeres en el &mbito académico y profesional y para el fomento de la vocacidn por la ingenieria en nifias y jévenes
en América Latina y el Caribe, a través de su participacion activa en la red de Catedra Abierta Latinoamericana
Matilda y las mujeres en Ingenieria CONFEDI- ACOFI-LACCE.

En cuanto a la participacion de los estudiantes, estos han venido realizando pasantias de investigacidn y pasantias
institucionales, en las que contribuyen a la solucién de problemas de la industrias y empresas de diferentes
sectores, aplicando los saberes y metodologias de la disciplina, de esta manera a través de su trabajo en
pasantias como opcion de grado, los estudiantes realizan un aporte al mejoramiento de la industria.

5.5. Objetivos de formacion

Los objetivos educativos del programa se formularon, en un proceso construccion participativa con la comunidad
académica, tomando en cuenta: los propésitos declarados en el proyecto educativo institucional (PEI); tendencias
de la disciplina y la profesion; las necesidades del entorno y las transformaciones sociales pertinentes al contexto
que podria lograr el programa; los lineamientos de la Facultad de Ingenieria en torno a sus cuatro ejes
dinamizadores (innovacién, conectividad, civismo y responsabilidad); los objetivos educativos de programas
internacionales homoélogos que se han sometido al proceso de acreditacién internacional con ABET (Acreditation
Board of Engineering and Technology) y las Comisiones de Acreditacién de Ingenieria y Computacion de ABET
(CAC-ABET y EAC-ABET por sus siglas en inglés).

En este sentido, se plantea los siguientes objetivos de formaciéon

1. Los graduados seran habiles para comunicarse y trabajar en equipo, y seran reconocidos por su liderazgo,
ética y compromiso con la responsabilidad social.

2. Los graduados aplicaran sus habilidades y conocimientos para resolver problemas complejos de la practica
profesional en una variedad de contextos contemporaneos.

3. Los graduados del programa continuaran desarrollando sus conocimientos y habilidades en su profesion o
campos relacionados.

Desde el punto de vista disciplinar, cada programa académico de la Facultad de Ingenieria establece su propio
objetivo educativo. El programa de Ingenieria Informatica apoyado en las dindmicas de autoevaluacion y
mejoramiento continuo establece el siguiente objetivo especifico, el cual define sus principales caracteristicas
asociadas al area de formacién profesional:

4. Los graduados del programa estaran en capacidad de generar soluciones computacionales, teniendo en
cuenta las limitaciones reales y cumpliendo los requerimientos, estandares de calidad y seguridad de la
informacion.

5.6. Perfil del Egresado

La UAO asume el perfil del egresado como la declaracion de las competencias que tendra el profesional al obtener
su titulo. Esta declaracion implica una mirada holistica que considera las capacidades y dimensiones del ser
humano en su complejidad, en cada uno de los escenarios de desempefio y que son evidenciadas en los
resultados de aprendizaje de los estudiantes. Para la UAO, las competencias son procesos complejos que las



personas ponen en accion-actuacidn-creacion, para resolver problemas y realizar actividades de la vida cotidiana
en contextos multiples y diversos, aportando a la construccion y transformacion de la realidad, para lo cual integran
el saber ser, el saber convivir, el saber conocer y el saber hacer (PEI, 2019).

El egresado de la Universidad Auténoma de Occidente, es un profesional, integro, auténomo, solidario, y
respetuoso. Especificamente, el ingeniero informatico egresado de la Universidad Auténoma de Occidente esta
en la capacidad de abordar situaciones problematicas, tacticas y estratégicas propias de la informatica y con base
en conocimientos de la realidad nacional e internacional, es consciente de su responsabilidad en el manejo de la
informacién y sus implicaciones en el desarrollo econémico y social de las organizaciones.

Su capacidad de abstraccién, analisis, sintesis, modelado y construccion, le permitira reunir e integrar las
diferentes perspectivas en un disefio o solucion final, especificamente en campos relacionados con: Desarrollo
de Software, Servicios de Red, Seguridad Informatica e Informatica Forense y Gestion de Tecnologias de la
Informacién. Asi, El egresado de Ingenieria informatica tendré las siguientes competencias:

Imagen 14. Competencias del Ingeniero en Informatica de la UAO.

1. Analizar problemas complejos relacionados con Ingenieria y el manejo de informacién, aplicando
principios de informatica, ciencias y matematicas, para proponer soluciones pertinentes.

2. Disefiar, implementar y evaluar una solucion informatica a partir de un conjunto de
requerimientos.

3. Aplicar principios y practicas de seguridad de la informacion para mantener las
operaciones de una organizacion en presencia de riesgos.

4. Comunicar sus ideas de forma efectiva en el ambito profesional.

5. Reconocer su responsabilidad profesional en el manejo de la informacion y realizar su
practica basada en principios éticos y legales.

6. Trabajar de forma colaborativa como miembro o lider de un equipo.

7. Adquirir y aplicar nuevo conocimiento segun sea necesario, utilizando estrategias de aprendizaje
apropiadas.

Fuente: Direccion del Programa.

5.1. Perfil del Aspirante
Dirigido a personas con nivel de estudio de bachillerato, interesados en la programacion, la tecnologia, las redes
de informacion, los retos informaticos y en estar actualizado con los cambios tecnolégicos.

5.2. Perfil Ocupacional

El egresado del Programa en Ingenieria Informatica ejercera su profesion para cualquier sistema organizacional
grande o pequefio, en el sector empresarial, comercial, bancario o financiero, las comunicaciones, la industria, el



gobierno, la investigaciéon y la academia. Sus servicios profesionales son demandados por todo tipo de
organizaciones para trabajos relacionados con los campos ocupacionales en:

o Desarrollo de Software: Analiza, disefia, implementa e implanta Software de calidad y sistemas de
informacién en diferentes contextos, ajustdndose a métodos, técnicas y estandares reconocidos a nivel
nacional e internacional, estableciendo procesos para mejoramiento de la misma, en cuanto al manejo,
almacenamiento y aseguramiento de la informacién.

o Servicios de Red: Investiga, disefia e implanta servicios telematicos de calidad, considerando los escenarios
y el entorno en el cual serén aplicados, atendiendo a las normas y reglamentaciones exigidas a nivel nacional
e internacional en el campo de las comunicaciones.

o Seguridad Informatica e Informatica Forense: Investiga los posibles incidentes y tipos de ataques
informéticos, evalUa vulnerabilidades y riesgos en los sistemas de informacion, disefia y aplica politicas de
seguridad, que garanticen el aseguramiento de la misma, emplea técnicas, herramientas y normas de
seguridad de la informacién y de informética forense, a través de practicas conocidas y aceptadas a nivel
internacional, para garantizar la continuidad del negocio.

o Gestion de Tecnologias de la Informacion: Propone, planea y evalla proyectos en el area informatica
mediante soluciones apropiadas para la gestion de la informacién en las organizaciones, empleando de forma
eficiente las TIC y agregando valor a los procesos intervenidos.

o Adicionalmente, el egresado podré crear Empresa vinculada al desarrollo de productos y servicios en
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

5.3. Resultados de Aprendizaje

Acorde al perfil del egresado y las competencias, conocimientos, capacidades, habilidades, disposiciones,
actitudes y aptitudes que este tendra y le haran posible comprender y analizar problemas o situaciones y actuar
coherente y eficazmente, individual o colectivamente, en determinados contextos. El programa enuncia los
siguientes resultados de aprendizaje que seran evaluados a lo largo del proceso formativo y que permitiran al
estudiante el desarrollo de competencias.

Tabla 3. Resultados de aprendizaje del programa académico.

Competencia Resultado de Aprendizaje

1- Analizar problemas 1.|1. Igentlflca Ials cat;sa}[s 3(/j I<|)s efec(tjos d(ta Lér) problema con el objetivo de analizar sus
complejos relacionados "élaciones en el contexto del caso de estudio.

con Ingenieria y el 1.2. Formula un problema de estudio en forma clara y concreta determinando los
manejo de informacion, \requerimientos y las restricciones.

aplicando principios de 1.3, Resuelve un problema aplicando principios de ciencia, matematicas y

informatica, ciencias y |herramientas de ingenieria, considerando los requerimientos y las restricciones del
matematicas, para contexto.

pr?.tponetr soluciones 1.4. Soluciona problemas complejos de ingenieria a través técnicas y métodos de
pertnentes. informética teniendo en cuenta los requerimientos de los clientes y de usuarios.

2.1. Especifica los requerimientos de disefio para proponer alternativas de solucion.
2- Disenar, 2.2. Aplica un modelo de proceso para seleccionar o implementar una alternativa de
implementar y evaluar solucion teniendo en cuenta criterios relevantes de desarrollo software.
una solucion 2.3. Considera en el proceso de disefio aspectos tales como: la salud publica,
informatica a partir de  |seguridad, bienestar, asi como factores globales, culturales, sociales y econdémicos,
un conjunto de entre otros, para establecer una propuesta de solucion.
requerimientos. 2.4. Evalua las soluciones informaticas de acuerdo a las métricas de calidad definidas

para desarrollo software




Competencia Resultado de Aprendizaje

3- Comunicar sus ideas
de forma efectiva en el
ambito profesional

3.1. Produce un documento escrito con estructura y gramatica apropiada para
argumentar una idea principal en un contexto especifico.

3.2. Hace presentaciones orales para estructurar un discurso utilizando una estructura,
lenguaje y fluidez en un contexto académico.

3.3. Comprende las ideas principales de un texto escrito en inglés sobre una situacion
en particular, incluidas las discusiones técnicas en su campo de especializacion.

3.4. Usa herramientas y/o técnicas de expresion grafica o virtual para presentar ideas,
informacién, productos y/o servicios de un sistema o propuesta de solucion.

4- Reconocer su
responsabilidad
profesional en el
manejo de la
informacién y realiza su
practica basada en
principios éticos y
legales.

4.1. Identifica las responsabilidades éticas teniendo en cuenta aspectos legales de su
entorno (regulaciones gubernamentales, ambientales y sociales) para el ejercicio de su
profesion.

4.2. Analiza el impacto de las soluciones de ingenieria en el contexto global,
economico, ambiental y/o social para emitir juicios fundamentados.

4.3. Argumenta una idea necesaria para defender o sustentar un tema en particular
desde el pensamiento critico y reflexivo.

5- Trabajar de forma
colaborativa como
miembro o lider de un
equipo.

5.1. Fortalece el equipo de trabajo aportando ideas y respetando las opiniones de los
otros miembros para contribuir al desarrollo de un proyecto.

5.2. Demuestra habilidades de resolucidn de conflictos y/o liderazgo al interior de un
equipo de trabajo para potenciar el desarrollo de un proyecto.

5.3. Gestiona recursos y herramientas que permitan administrar el tiempo y la
distribucion de tareas de acuerdo con la habilidades individuales de los miembros del
equipo en el desarrollo de una alternativa de solucion.

6- Aplicar principios y
practicas de seguridad
de la informacién para
mantener las
operaciones de una
organizacion en
presencia de riesgos.

6.1. Implementa técnicas y herramientas que permitan minimizar los riesgos
informaticos en una organizacion

6.2. Desarrolla politicas y procedimientos dentro de una organizaciéon que mantengan
la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion bajo consideraciones
éticas y legales en las organizaciones.

6.3. Evalua las normas, controles, técnicas y procedimientos establecidos por las
organizaciones en sus sistemas de informacion para garantizar la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacién.

7- Adquirir y aplicar
nuevo conocimiento
segun sea necesario,
utilizando estrategias
de aprendizaje
apropiadas.

7.1. Determina la informacién necesaria para establecer una ruta estratégica que le
permita ampliar su conocimiento sobre un tema de su interés.

7.2. Busca fuentes de informacion relevantes en medios fisicos y digitales.

7.3. Aplica nuevos conocimientos propios de la disciplina cuando los necesita.

Fuente: Direccion del Programa.




6. PLAN DE ESTUDIOS Y DESARROLLO CURRICULAR

Con el fin de atender a las necesidades del entorno y sectores de desempefio que tendra el egresado y alineados
con la misién, la visién y el proyecto educativo institucional, el programa define su estructura y estrategias de

gestidn curricular, como se describe a continuacion.
6.1. Plan de Estudios

El programa de Ingenieria Informatica estructura su plan de estudios en las areas, componentes de formacion y
asignaturas, para contribuir al desarrollo de competencias asociadas al perfil del egresado, cuyo logro sera
evidenciado a través de unos resultados de aprendizaje. El plan de estudios se muestra a continuacién:

Imagen 15. Plan de estudios.
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Fuente: Direccion del programa, 2022.



Las actividades de formacién, estan representadas en créditos académicos, como unidad de medida del esfuerzo
arealizar para alcanzar los resultados previstos, correspondiente a 48 horas para un periodo académico (Decreto
MEN 1330 de 2019.

El programa articula los contenidos del plan de estudios, las estrategias pedagdgicas, didacticas, de aprendizaje
y evaluacion, para el logro de las competencias y de resultados de aprendizaje. Desde la perspectiva pedagogica,
acogida por la UAO en el PEI el docente tiene el rol de un experto que acompafia, guia, orienta y/o asesora a los
sujetos en su proceso de aprendizaje y que asume su quehacer de ensefiante como gestor y disefiador estratégico
de las experiencias de aprendizaje significativas, individuales y colectivas, siendo significativas porque producen
la evolucion y transformacion de estructuras y paradigmas de conocimiento previos del sujeto. (Grupo de apoyo
pedagégico UAO, 2020).

Se distinguen tres (3) modos de construccion del conocimiento, en los que el docente facilita a la transferencia y
asimilacion de los contenidos, al igual que (3) momentos donde estratégicamente el docente guiara actividades
de activacion del conocimiento previo; que llevan a la codificacion y decodificacion de la nueva informacion y
actividades que integran el nuevo conocimiento mediante conexiones cognitivas, emotivas y actuacionales, desde
la critica, lo afectivo y la creatividad.

Imagen 16. Disefio de estrategias de aprendizaje y evaluacion.
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Fuente: adaptado de (Grupo de apoyo pedagdgico UAO, 2020). Elaboro: Coordinacion de calidad — Facultad de Ingenieria.

Para el programa de Ingenieria Informatica se disefian las actividades académicas de ensefianza y aprendizaje,
usando técnicas didacticas diversas. La siguiente imagen resume algunas técnicas didacticas principales usadas
en el programa y su significatividad relativa.
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6.2. Escenarios Para el Desarrollo de Actividades Mediadas por las TIC

La Universidad define su modalidad virtual como un modo de acceso a la educacion en el que las interacciones,
sincrénicas y/o asincrénicas, entre los actores del proceso de ensefianza y aprendizaje, situados en diversos
contextos geogréficos, estan 100% mediadas por las TIC.

En este escenario, en el reconocimiento de las singularidades de los estudiantes y sus contextos de actuacién,
opta por: una presencialidad virtual como una educacion centrada en la interaccion sincronica, en una
vinculacién cognitiva y activa de la comunidad educativa dentro de los encuentros sincronicos, los
acompafiamientos del profesor y en el desarrollo de actividades de estudio independiente; una virtualidad
asincronica, donde la vinculacidn cognitiva y activa de la comunidad educativa, se da a través del desarrollo de
actividades asincrénicas, con un énfasis en el acompafiamiento docente; y/o una virtualidad auto-gestionada,
con un énfasis en procesos de aprendizaje en comunidad, donde las experiencias son movilizadas y dotadas de
sentido por los mismos estudiantes y la vinculacidn cognitiva y activa de la comunidad se da a través de la
interaccidn digital entre estudiantes y de los estudiantes con los recursos y objetos de aprendizaje disefiados para
la actividad de aprendizaje o asignatura.

Por otro lado, la UAO define su modalidad combinada o hibrida, como un modo de acceso a la educacién,
donde los encuentros en comunidad son desarrollados en simultaneidad, en los que las formas de interaccion
pueden ser de manera fisica y digital; 0 en secuencialidad en los que un curso despliega, no linealmente y con
flexibilidad, actividades sincronicas o asincrénicas de manera fisica o virtual. En este escenario, priman las
actividades académicas o asignaturas, con una tipologia segin mediacién blended, con acento en formas de
interaccién sincronica que se desarrollan de manera fisica y digital, para los encuentros en comunidad, con un
componente magistral y otro practico, que contempla, segun lo requiera la posibilidad de tener actividades de
experimentacion/creacion para desarrollar en ambientes fisicos con, flexibilidad en el tiempo, o de forma
asincronica.

Se pueden caracterizar dos escenarios para el despliegue de actividades de aprendizaje mediadas por la
tecnologia de la Universidad Autdnoma de Occidente: la primera asociada a los encuentros sincronicos y
asincrénicos entre la comunidad académica, como son: la exposicién y uso de recursos digitales, la
problematizacion de saberes, la generacion, transformacion y creacion colectiva de conocimiento, el intercambio,
y el almacenamiento, publicacion y distribucion de recursos digitales; y la segunda, para el estudio
independiente, como son: la lectura y visionado de contenidos educativos, la problematizacion, el intercambio y
los desarrollos (tareas, proyectos, documentos, taller, etc.). A continuacion, se definen y describen los tipos y
niveles de estas interacciones.

Interacciones para el encuentro sincrénico y asincrénico

a) Exposicién y uso de recursos digitales. Docente y estudiantes utilizan materiales escritos, sonoros,
audiovisuales e hipermediales durante el encuentro y los enriquecen, complementan y transforman a través
de (formas simbdlicas) trazos, efectos, textos e ilustraciones.

b) Problematizacién. Docente y estudiantes retan, dinamizan, motivan y promueven la participaciéon de la
comunidad en las experiencias educativas. Se trata de indagaciones, cuestionamientos y retos.

c) Generacion, transformacion y creacion colectiva. Docente y estudiantes construyen en el contexto de la
clase recursos académicos como ideas, conceptos, formulas, ilustraciones, infografias, objetos, etc.

d) Intercambio. Formas —uno a muchos, muchos a uno y muchos a muchos— en las que la comunidad
intercambia, negocia, acuerda, transforma conocimientos.

e) Almacenamiento, publicacion y distribucién de recursos digitales. Las vias en las que el docente trae
los materiales a utilizar y como sistematiza, captura y publica las discusiones, transformaciones y
construcciones derivadas de la clase.



Interacciones para el estudio independiente

a) Lecturay visionado. Se trata de actividades de aprendizaje que requieren, para su desarrollo, la exploracion
de recursos hipermediales (escritos, sonoros, visuales y multimediales) como documentos en formato
electrénico (.pdf, .epub), videos, secuencias gréficas, lineas de tiempo, infografias, experiencias 360°.

b) Problematizacion. Este tipo de actividad es importante integrarla (embeberla) a lecturas y visionados en la
medida que permiten caracterizar multiples niveles de comprensién de los mismos y asi, posibilitan al profesor
orientar, de una manera mas pertinente a las necesidades de los estudiantes, la discusién o desarrollo de la
actividad.

¢) Intercambio. Se trata de escenarios para el intercambio simbdlico que se incorporan en una actividad de
aprendizaje como mensajeria, chat, glosarios y foros.

d) Desarrollos. Pueden ser actividades individuales o colaborativas que implican desarrollos o realizaciones
concretas como tareas, talleres, mapas conceptuales, analisis de casos, sintesis, evaluaciones criticas,
proyectos, entre otros.

e) Gamification y Storytelling. Las experiencias de aprendizaje se presentan como historias basadas en retos
protagonizados por cada uno de los estudiantes, en los que se configuran rutas presentadas de manera
audiovisual que son recorridas por ellos.

6.3. Estrategias de Evaluacion

Teniendo en cuenta que la evaluacién no es el fin del proceso educativo, ni es un fin en si misma, sino que el
propdsito siempre es el aprendizaje, el programa implementa diferentes mecanismos de evaluacion e
instrumentos de evaluacién medicion y seguimiento, que aportan a la toma de decisiones oportunas para mejorar
el desemperfio de profesores y estudiantes, con relacion a los resultados de aprendizaje establecidos en el
programa. Entre estos mecanismos se encuentran los siguientes.

Imagen 18. Ejemplos de mecanismos de evaluacion del programa.

Pruebas A Sustentacion de
programadas Exposiciones proyectos
Evidencia de Participacion Informes de Resultados de uso Juegos de Proyectos
desempeio en clase laboratorio de simuladores roles integradores
Evidencia de Trabajos
Ensayos TS Talleres

Fuente: Fuente: Adaptado de PEI UAO. 2019.

En todas las modalidades, del programa académico los docentes retroalimentan los desarrollos realizados por los
estudiantes, indicando los aspectos destacados, a tener en cuenta, a reforzar y/o mejorar por parte de los
estudiantes, en el desarrollo de la actividad y los aprendizajes que se pretenden demostrar a partir de la misma.

Los docentes resuelven dudas y discuten los desarrollos de los estudiantes en los espacios de interaccion
sincronica o asincronica. Algunos de los objetos de aprendizaje que cobran relevancia como medio de
retroalimentacion, son:

Los foros de discusion, donde, en el marco del aprendizaje autonomo y colaborativo, ademés de la
retroalimentacién del docente, el estudiante recibe retroalimentacion de las interacciones con sus
compafieros y de las interacciones de sus comparieros con el docente.

e Los formularios de evaluacion, que se configuran con diferentes niveles de flexibilidad, permitiendo uno o
varios intentos de respuesta, cada intento puede depender o ser independiente del anterior y contar 0 no con
una retroalimentacion automatica y especifica en funcion de, los intentos, las respuestas correctas,
incorrectas o parcialmente correctas y una retroalimentacién general dependiendo del resultado global de la
actividad.



o Las encuestas, a través de las cuales los estudiantes pueden conocer las respuestas de sus comparieros y
el profesor puede verificar conceptos clave de forma rapida o consultar por la misma percepcion de los
estudiantes sobre sus aprendizajes.

o Enlas actividades o tareas, donde los estudiantes realizan entregas, los profesores encuentran la opcion
de realizar comentarios de retroalimentacion, que pueden ser en linea, sobre los desarrollos cargados por
los estudiantes, o a través de un archivo de retroalimentacion, que puede incluir observaciones del docente
0 el mismo desarrollo de las actividades.

6.4. La Investigacion en el Programa

El proyecto Educativo Institucional (PEI) considera la formacién investigativa como un eje transversal de la
estructura curricular de los programas académicos. Esta ademas es el primer nivel del proceso de apropiacion y
generacion de conocimiento. El PEI sefiala ademas que “la formacion investigativa debe ser enfatizada en los
programas de pregrado, especializacion y maestrias de profundizacion, mientras que las dinamicas de generacion
de nuevo conocimiento corresponden a los posgrados académicos (maestrias de investigacién y doctorados)”

La funcién sustantiva de la investigaciéon implica la vinculacién de profesores a los procesos de apropiacion y
generacién de conocimiento, a través de su vinculacién a los grupos de investigacion asociados al programa,
redes académicas y cientificas, a procesos de actualizaciéon permanente, a la generacién de dindmicas para
involucrar a los estudiantes en la solucion de problematicas del entorno y a los procesos de evaluacion y
actualizacién curricular que se nutren, entre otros, de la articulacion de sus resultados y hallazgos de investigacién
con los procesos de formacion de los estudiantes.

Respecto a la vinculacién de estudiantes con la investigacion, a nivel de pregrado, la formacion investigativa busca
contribuir al desarrollo de habilidades del pensamiento critico de nivel superior (habilidades de indagacién general,
de apertura mental, de razonamiento, para el descubrimiento, la invencidn, la innovacion, la flexibilidad cognitiva,
la generacion de ideas, el pensamiento auténomo e integrador). Al respecto el programa incluye en sus espacios
formativos actividades de aula, proyectos de curso e integradores; promueve la participacion de estudiantes en
semilleros, redes académicas, comunidades cientificas o profesionales y en proyectos o iniciativas supra
institucionales sobre temas o problemas de interés social amplio (comunitarios, de ciudad, medioambientales,
entre otros); incluso, incorpora de manera formal y selectiva actividades académicas abiertas (conferencias,
seminarios, foros, congresos, ferias, concursos, entre otros).

Imagen 19. Articulacién de la investigacion, la creatividad, innovacion y emprendimiento en el Programa.

Proyectos de
cursoe
integradores

Actividades . w
académicas Pasantias de Creatividad
abiertas investigacion
Procesos de Investigacion o
generacion de . Investigacion
conocimiento formativa

Participacion

en redes Semilleros
Pl de Innovacion y el
académicas . L O
Resultados y y cientificas investigacion emprendimiento

hallazgos

Ejercicios de
investigacion
enelaula

Fuente: Adaptado del PEl y declaracién de Investigacion del programa.



En este sentido, el curriculo vincula a profesores y estudiantes con la apropiacion y generacién del conocimiento,
acercando a los sujetos en formacion con los diferentes métodos para su generacion, su valor social y cientifico,
y a las formas de apropiacion social de sus resultados (Politica Curricular, 2019, pp. 6, 11). Dentro del curriculo,
las dindmicas de investigacién se desarrollan especificamente en asignaturas enfocada a la formacion
investigativa, como: Disefio conceptual; Seminario de Ingenieria Informatica; Seguridad Informatica y Trabajo de
Grado.

En la malla curricular del programa se identifican 6 asignaturas en las cuales, por su disefio metodoldgico,
actividades de aprendizaje-ensefianza y evaluacion, se considera que fomentan la creatividad y el pensamiento
auténomo de los estudiantes, las cuales se relacionan a continuacion:

Tabla 4. Asignaturas que fomentan la creatividad y el pensamiento auténomo.

Asignatura Objetivo

Curso que tiene como proposito que los estudiantes reconozcan los elementos epistemoldgicos que
Fundamentos |soportan la profesion y como, desde las habilidades que articulan la disciplina: programacién, desarrollo
de Ingenieria |de software, gestién de la informacién, seguridad de la informacion, gestién tecnologica e incluyendo las

Informatica  |tendencias en Ingenieria Informatica, estas areas propenden a resolver problemas del entorno a partir de
la aplicacién de la ingenieria.

Asignatura que le permite a los(as) futuros ingenieros(as), vivir experiencias basicas del saber — hacer del
Introduccion a lajcampo de conocimiento de las Ingenierias. La pregunta motor que anima este curso de inicio de carrera

ingenieria  |es ¢ Coémo configurar, plantear y comunicar creativamente alternativas de solucion a problemas propios del
ambito de la Ingenieria en un contexto determinado?

Desde su disefio, el proposito formativo de AC, consiste en brindar a los estudiantes de ingenieria la
oportunidad de complementar su preparacion académica, que es basicamente escolarizada y que se
centra tanto en contenidos como en competencias (conocimientos declarativos y procedimentales), con
otro tipo de actividades que fomentan dinamicas de desarrollo de competencias genéricas transversales
Actividad  |de la facultad de Ingenieria.

Complementaria |Este espacio formativo se ha estructurado de tal manera que el estudiante, junto con su colectivo de trabajo
interdisciplinario, integrados por tres (3) participantes, sean eje central en el proceso, pues asumiran un rol
activo en su aprendizaje regulando, por un lado, el tiempo invertido en las diferentes actividades
planificadas y, por otro, el aprendizaje a través de unos minimos que pueden ser explotados segun sus
requerimientos. Para ello, se enfoca en el desarrollo de Practicas de Enriquecimiento Formativo (PEF),

La asignatura se enfoca en el desarrollo de software, aborda la formulacién, gestion y ejecucion de
proyectos bajo modelos reconocidos en la industria colombiana o académica. Los estudiantes aplicarén
principios, buenas précticas y habilidades previas, para crear software eficiente, considerando las
particularidades del contexto y cumpliendo estandares nacionales e internacionales. También aprenderan
a disefiar y gestionar almacenes de datos que respalden sistemas de informacion eficaces y a planificar,
ejecutar y evaluar proyectos de TIC desde una perspectiva sistémica, generando soluciones que agreguen
valor a las organizaciones y cumplan con los objetivos establecidos.

Esta asignatura contina con el proceso de formacion en el campo de desarrollo de soluciones
informaticas, enfocandose a la aplicacion de conceptos apropiados en la asignatura Proyecto informatico
Proyecto  [concernientes a: la formulacion, gestidn y ejecucion de una solucién informatica en el marco de un modelo
Informatico 2 |de proceso de desarrollo de software reconocido en la industria de software colombiana, aplicando los
principios, buenas préacticas y habilidades adquiridas hasta el momento, se tomaré para aplicacion en el
curso la metodologia de desarrollo Software Agil Denominada SCRUM .
En esta asignatura se ensefian las habilidades y conocimientos necesarios para comprender y aplicar las
Gestion de la |estrategias, herramientas y técnicas para la gestion de la innovacion y la integracion efectiva de los
Innovacién  |principios para responder a la pregunta principal ; Como planear, crear y comunicar ventajas competitivas
sostenibles en organizaciones, con el fin de aportar a la creacién de valor econémico y social?
Fuente: Direccion del Programa.

Proyecto
Informético

Los profesores al servicio del programa participan en los procesos de generacion de conocimiento, a través de
los grupos de investigacion profesoral, los cuales son las células primarias del componente organizativo, en las
politicas y acciones para consolidar la cultura de investigacion en la Universidad. EI Programa de Ingenieria
informatica, cuenta con el apoyo del Grupo de Investigacion en Telematica e Informatica Aplicada (GITI), segun
la caracterizacién presentada a continuacién:



Tabla 5. Grupos de Investigacion que apoyan al Programa.
Grupo de Investigacion Lineas de Investigacion \
Grupo de Investigacion en Telematica| 1. Servicios Telematicos y Computacion.

e Informética Aplicada (GITI) 2. Sistemas Multimedia
Fuente: Vicerrectoria de Investigaciones. Innovacién y Emprendimiento.

Otro aspecto fundamental para promover la investigacion desde el programa, es la gestién de redes para la
construccion y el fomento del conocimiento, las cuales se han consolidado desde la gestion de la Direccién del
Programa y de los Profesores y su produccion cientifica, vinculando diferentes grupos de interés con quienes se
han desarrollado espacios de trabajo interdisciplinarios a nivel nacional e internacional.

—_
~

Red colaborativa para soportar los procesos de ensefianza-aprendizaje en el area de interaccién humano-
computador iberoamericano HCI-Collab

I2COMM (Consorcio de Investigacion en Computacion Mévil).
PacifiTIC - Cluster TIC del pacifico colombiano.

Sociedad Colombiana de Computacion.

Fundacion Tecnalia Colombia

Centro de innovacién educativa regional

(CIER-Sur)

Gmarka (Publicidad digital).

Escuela de Ingenieria Eléctrica y Electrénica, Universidad del Valle
10) Agroinncuba (Red Internacional)

11) Legworks (Red Internacional)

12) Empresas Municipales de Cali (EMCALI)

Ledcgsed

6.5. Interaccion con el Entorno

Para el desarrollo de su plan de estudios, el programa define los recursos y medios de interaccion requeridos para
propiciar momentos de encuentro en comunidad (estudiantes, profesores y entrono) y la interaccién entre sus
miembros. Junto a las formas de interaccion se define ademas la forma de mediacién en el proceso de ensefianza
y aprendizaje, con el fin de entregar al estudiante el control sobre las actividades de aprendizaje, de manera que
se favorezca un proceso autonomo de desarrollo de competencias.

Imagen 20. Interaccion en el Programa

Estudio

Encuentros independiente

Acompainamientos

+ Espacios de
interaccion

Interaccion sincrénicos

con la

comunidad
académica

+ Atencion de
necesidades
individuales o
grupales, ocurren a
la par de las
actividades de
aprendizaje
programadas en los
cursos de forma
sincrénica o
asincronica

Fuente: Adaptado de los Lineamientos Curriculares AUO.

+ Através de
trabajos en
equipos,
actividades que
implican trabajo de
campo con una
comunidad, trabajo
a través de una
plataforma
educativa, etc.

La integracion de la comunidad educativa es uno de los fundamentos de accion del PEI. Esta implica ademéas del
relacionamiento con el sector externo, local y nacional, la insercidn de las concepciones, procesos y dinamicas
contemporaneas de la globalizacion, desde una perspectiva intercultural en sus procesos académicos. En este
sentido, el programa propicia dicha implementacion, a través de la participacién activa de los estudiantes, en el
diagndstico, andlisis y generacion de posibles soluciones a los problemas que se presentan en sus posibles



ambitos de desemperio profesional; poniendo en juego todas sus competencias adquiridas para lograr generar
soluciones relacionadas con el objeto o campo de estudio.

El programa cuenta con las siguientes herramientas para promover la interaccion de estudiantes y profesores,
con la comunidad externa (local, regional, nacional e internacional).

Imagen 21. Herramientas para promover la interaccion e internacionalizacién en el programa.

Convenios de movilidad

Convenios de : :
P con entidades educativas, AT Desarrollo de
c:gap:g?ncign gubernamentales y Desarrollo de practicas pasantias
privadas
Homologacién de Participacion de Participacion de
asignaturas cursdas en Participacién en redes  docentes y estudiantes docentes
otras instituciones académicas y de en enventos de internacionales y
nacionales e investigacion divulgacion de elaboracion de aulas
internacionales conocimiento espejo

Certificar el manejo del inglés
(requisito para grado) en un
nivel B2 segun el Marco
Comun Europeo

Proyectos en
vinculacion con el
sector externo

Fuente: Direccion del programa.
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