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FACULTAD DE ADMINISTRACION

GUIA DE PRESENTACION DE ANTEPROYECTO?
MODALIDAD PROYECTO DE EMPRENDIMIENTO

GENERALIDADES PARA LA ELABORACION DEL ANTEPROYECTO

Se entiende como Trabajo de Grado el ejercicio mediante el cual el estudiante puede, a
partir de la integracion y aplicacién de las competencias y resultados de aprendizaje
adquiridos durante su proceso de formacion en la Universidad: a) Concretar un proceso de
investigacion o de creacion; b) Contribuir al andlisis y solucion innovadora de una
problematica concreta del contexto social; ¢) Iniciar su proceso de formacion avanzada; d)
Profundizar en su formacién profesional; €) Complementar su formacién universitaria
mediante la introducciébn a otro campo profesional de su interés; y f) Refrendar las
competencias y aprendizajes derivados de un ejercicio laboral de nivel profesional o de
experiencias formativas especificas certificadas.?

Se entiende por proyecto de emprendimiento®, el ejercicio mediante el cual el estudiante
aplica sus competencias profesionales al desarrollo de un producto o servicio que responde
a una problematica o necesidad del mercado, desde un enfoque creativo e innovador,
acompafado de una propuesta de modelo de negocio y plan de empresa.

Como alternativa, se podran presentar proyectos orientados al fortalecimiento y/o
transformacion empresarial desde un enfoque de generacion de valor, incorporando
procesos de creatividad e innovacion en el disefio de nuevos productos y/o servicios, asi
como de nuevos modelos de negocio.

Entre los aspectos que determinan la viabilidad y pertinencia de las propuestas, es
necesario que, el o los estudiantes logren identificar una necesidad, y en funcién de ella,
generen propuestas de productos o servicios que conlleven a la creacién o solucién sobre
los fendmenos o contextos estudiados. Entre los criterios de base, han de considerarse los
tipos de innovacién centrados en producto, procesos, marketing y gestion, segun el Manual
de OSLO (2018). Ademéas de promover en el marco de la sostenibilidad la estrategia de
negocio y empresa fundamentado en el desarrollo de las dimensiones social, econémica y
ambiental.

En la fase preliminar para avanzar, se prevé el desarrollo del anteproyecto, el cual amerita
regirse por el disefio y desarrollo de un plan de negocio, entre las prioridades se resalta la
creacion de empresa, la cual puede ser categorizada segun se indica:

e Empresa Comercial y/o de Servicios: empresas enfocadas en la comercializacion de
productos terminados o la prestacién de algun servicio con fines lucrativos.

! Resolucién trabajo de grado 7903-2023
2 |bid.
? Ibid.



1B (%

Universicad ACREDITACION
AUTONOMA DE 4TH CALDAD
de Occidente

HACHCHAL E
INTERRACIOHAL

e Empresa Cultural y Creativa: empresas enfocadas al arte, cine y produccion de artes
gréficas y publicitarias pueden perseguir fines lucrativos o no.

e Empresa Industrial: empresas enfocadas a la manufactura o produccion de bienes de
forma industrial con fines lucrativos.

e Empresas de base tecnoldgica: empresas con alto grado de innovacion, con uso
intensivo de la tecnologia, pueden ser Spin off (generadas por procesos de
investigacion) y tienen caracter lucrativo.

e Startup: empresas con contenido tecnoldgico especialmente en el uso de informatica o
con desarrollos de tecnologia no disruptiva altamente dinamicos y cambiantes.

e Empresas Ambientales: empresas que buscan la solucion de problemas relacionados
con el medio ambiente, con o sin animo de lucro.

e Empresas Sociales: empresas sin animo de lucro entre las cuales se encuentran las
fundaciones y las cooperativas.

De igual manera, un proyecto presentado bajo la modalidad de emprendimiento, debera
cumplir con innovacién y uno o mas de los siguientes criterios:

e Innovacién: De acuerdo a los lineamientos del manual de OSLO (Producto, procesos,
marketing y gestion).

e Inclusién social: Inclusion de comunidades marginadas o poblaciones sensibles
(Madres cabeza de familia, reinsertados, desplazados, discapacitados, etc.) que se
beneficien con el proyecto.

e Impacto ambiental: Cualquier cambio beneficioso en el medio ambiente como
resultado, total o parcial de la estrategia empresarial.

e Econdmicamente rentable: Toda iniciativa empresarial debe generar una rentabilidad
econdmica atractiva, de lo contrario sera imposible que se mantenga en el mercado.

e Escalables: Capacidad de crecer de tal manera que sus ingresos se incrementan mas
rapido que sus costos.

e Crean valor: La solucién se convierte en algo realmente importante para el cliente o
usuario.

Asi entonces, se presentan las consideraciones procedimentales para el efectivo desarrollo
del documento:

Nota 1. La presente guia sera aplicada para todas las facultades de la Universidad
Auténoma de Occidente. La extension del anteproyecto es de maximo 30 paginas.

Nota 2: La aprobacion previa de la iniciativa como anteproyecto de grado requiere el
diligenciamiento del formulario con la descripcion del tema, para iniciar con el proceso que
consta de dos fases, en la primera el Comité de Emprendimiento Ad hoc revisard la
propuesta en términos de viabilidad, factibilidad y deseabilidad, en la segunda, el Comité
Curricular del programa académico al que pertenece(n) el o los estudiantes, evaluara la
iniciativa empresarial desde el punto de vista técnico, con el fin de corroborar la pertinencia
en el desarrollo de sus competencias profesionales.
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Nota 3: Todos los estudiantes que deseen optar por la modalidad de emprendimiento,
deberan cursar la asignatura de formacion empresarial obligatoria vigente, en su respectivo
plan de estudio, y las electivas de formacion empresarial, ofertadas al momento; o su
equivalencia de manera extracurricular con los servicios ofertados desde Centro de
Innovacién y Emprendimiento - SINAPSIS UAO.

Nota 4: Una vez la tematica esté aprobada, el Comité de Emprendimiento Ad hoc asignara
al Director de Trabajo de Grado, quien guiara la elaboracion del anteproyecto y del Proyecto
de Emprendimiento; este Ultimo, si el anteproyecto es aprobado por el respectivo Consejo
de Facultad. En caso que la propuesta requiera asesoria técnica especializada, sera
impartida por el asesor técnico definido por el Comité Curricular de la respectiva Facultad a
la que pertenecen el o los estudiantes.

Nota 5: No se aceptaran proyectos que atenten contra la moral y la ética.

Nota 6: El Proyecto de Emprendimiento podra ser presentado por uno 0 maximo dos
estudiantes. En este Ultimo caso, se debe justificar la magnitud o complejidad del proyecto,
definiendo los roles y las responsabilidades de cada emprendedor.

Nota 7: El documento debe ser elaborado teniendo en cuenta las normas de trabajo escrito
establecidas por el CRAI y las guias de trabajo para el anteproyecto y Trabajo de Grado.
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CONTENIDO DEL ANTEPROYECTO

TITULO

El titulo debe definirse en forma clara, ser preciso y acorde con el trabajo a desarrollar.
Recuerde que debe estar alineado al objetivo general, en ocasiones es el mismo,
simplemente cambiando la accion del verbo. (Ejemplo: plan de empresa para la creacién
de nombre de la empresa).

INTRODUCCION
En este apartado se presenta la propuesta a desarrollar, es necesario ubicar al lector y dar
el contexto de la propuesta.

Debe contener los siguientes aspectos:

Breve resefia del tema donde se ubica el problema o necesidad a abordar.
Importancia de la tematica, su vigencia y actualidad.

Propésito o finalidad del proyecto.

Metodologia a través de la cual se desarrollara la propuesta.

PARTICIPANTES: Estudiante(s) - Director Académico del Proyecto

MODALIDAD: Proyecto de Emprendimiento.

1. EL PROBLEMA

Para la presente modalidad el apartado problema permite vislumbrar una situacién que se
espera ser solucionada a través de un emprendimiento, por lo tanto, la definicién del
problema esté integrada por el planteamiento y formulacion del problema, justificacion y
delimitacion de la investigacion.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El planteamiento se refiere a una situacion especifica definida como problema o necesidad
del mercado que se desea abordar o se requiere mejorar, de acuerdo a su formacion
académica en donde se identifica la brecha entre la situacién actual y futura.

Para el desarrollo de este apartado se recomienda tener en cuenta las siguientes preguntas:
¢ Qué tema se quiere tomar como eje de la investigacion? ¢ Por qué y para qué?
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¢,De donde se parte y a donde se pretende llegar? ¢ Cuél es la oportunidad de mercado
identificada?

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

La formulacion del problema incorpora el diagnéstico, necesidad o problematica que se
espera solucionar con el proyecto de emprendimiento, considerando lo siguiente:

a. Fuentes secundarias. Revision bibliogréafica, identificar datos, cifras, leyes, normas,
certificaciones, hechos que demuestren la existencia de la necesidad y/o vacio con énfasis
en Colombia y Latinoamérica.

b. Fuentes primarias. El o los emprendedores deberdn documentar una investigacion de
tipo exploratoria (trabajo de campo) con el posible segmento objetivo con el fin de validar
la existenciade lanecesidad desde la percepcién del consumidor. Debe usar técnicas
de recoleccién de datos como: sondeo, grupos focales, entrevistas, observacién y
presentar_soportes de campo_como: registros_filmicos, fotoqgréaficos, listas de
chegueo, bitacoras o datos estadisticos.

Una vez caracterizada la problematica o necesidad, explique claramente cémo la empresa
que se desea crear, es una respuesta a la situacion identificada.

1.3. OBJETIVOS

Los objetivos del plan de negocio constituyen los propdsitos por los cuales se piensa
realizar. Su elaboracion esta relacionada con el planteamiento del problema o necesidad u
oportunidad y los alcances del proyecto. Los objetivos deben estar definidos y ser
verificables.

Para su redaccion se sugiere utilizar un verbo en infinitivo, que permita definir la orientacion
de la accién a cumplir. (El cumplimiento de los objetivos propuestos permite realizar una
evaluacioén objetiva de los resultados del trabajo desarrollado).

1.3.1 Objetivo general

Se enuncia como una meta, como un propoésito, 1o que se quiere hacer con respecto al
problema, incorporando la finalidad a la que se quiere llegar (¢para qué se va a hacer?),
considerado el impacto esperado: ¢ Qué solucion se espera lograr? ¢, Cual es el aporte que
se desea hacer?
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El objetivo general debe estar alineado al titulo, pero NO debe ser igual a éste; debe
precisar el alcance del proyecto, ser concreto, viable, realista, preciso, claro y susceptible
de alcanzar.

1.3.2 Objetivos especificos

El desarrollo de cada objetivo especifico, permite el cumplimiento del objetivo general. En
la modalidad de Proyecto de Emprendimiento se precisa que los objetivos especificos den
cuenta de los siguientes modulos:

¢ Modulo entorno general y sectorial

e Modulo de mercado.

e Mddulo técnico operativo.

e Mobdulo administrativo y legal.

e Modulo financiero.

1.4. JUSTIFICACION

En la justificacién se deben resaltar aspectos relevantes del proyecto, desde el punto de
vista de su contribucién al conocimiento y los aportes a la soluciébn de un problema
(econdmico, social, tecnoldgico, cultural entre otros). Igualmente, se deben especificar los
beneficios y los grupos beneficiarios.

Elabore la justificacion desde estos tres frentes: social, econémico y ambiental.

1.5. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

La delimitacion se debe enfocar en términos concretos a esclarecer el area de interés,
especificar sus alcances, determinar sus limites, en cuanto a espacio, tiempo,
circunstancias y oportunidades del mercado.

2. MARCO REFERENCIAL

Este apartado contiene el conjunto de marcos que cobijan la propuesta emprendedora.

2.1. ANTECEDENTES
En minimo 2 péginas, se deben considerar los desarrollos alcanzados por otros
investigadores y o emprendedores sobre el tema objeto de estudio, como por ejemplo
trabajos de grado internos o externos en los que se hayan abordado problemas o iniciativas
en comun. Se recomienda que la revision referencial sea de los ultimos cinco afios y
obedezca al ambito nacional e internacional.
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Es importante tener cuenta que los antecedentes ayudan a justificar el estudio, poniendo
en evidencia la ausencia de andlisis como los propuestos en este trabajo. Adicionalmente,
se determina qué antecedentes fueron importantes y por qué, y en qué medida el presente
trabajo aporta en ese campo de estudio.

2.2. MARCO TEORICO
Representa la fundamentacion de referentes tedricos que respalden las iniciativas de
emprendimiento en las diferentes modalidades, por ende, el desarrollo de este apartado
permite la interpretacion de resultados y, finalmente, la formulacién de conclusiones.

Consideraciones en este apartado: detallar las teorias enunciadas por autores clave,
adicionalmente, no se pueden dar opiniones ni introducir datos sin indicar su fuente.

2.3. MARCO CONTEXTUAL O ANALISIS EXTERNO
El marco contextual o analisis externo consigna la informacién externa relacionada con el
andlisis del entorno general: social, econémico, politico, legal, ambiental, tecnolégico,
demogréafico que afecta a la idea de negocio. De igual manera se debe analizar el sector y
subsector, es decir, los factores propios del sector econémico en el que operara la empresa,
siendo necesario identificar: los competidores, proveedores, sustitutos y compradores.

2.4. MARCO CONCEPTUAL
Incluye la definicibn de los conceptos técnicos necesarios para entender el proyecto
planteado. Implicando resaltar concepciones relevantes del tipo de negocio, sector,
terminologia propia de las finanzas, mercadeo u organizacion.

3. METODOLOGIA
La metodologia refleja la estructura légica del proceso de investigacion o desarrollo, que
conlleva al cumplimiento de los objetivos.

Nota: Para esta modalidad, los aspectos relacionados con la metodologia (3.1. y 3.2) se
encuentran definidos en esta guia, por tal razén, el estudiante NO debe desarrollarlos, solo
debe incluirlos en el anteproyecto, tal como se presentan.

3.1. TIPO DE ESTUDIO
El tipo de estudio es “Plan de Negocio”, el cual busca dar respuestas, en un momento
especifico, a las cinco grandes preguntas que todo empresario o inversionista, proveedor,
comprador, etc., desea resolver:

* ;Qué es y en que consiste el negocio?
+ ¢ Quiénes dirigiran el negocio?

* ¢ Cuadles son las causas y las razones para creer en el éxito empresarial?
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+ ;Cuales son los mecanismos vy las estrategias que se van a utilizar para lograr las metas
previstas?

* ; Qué recursos se requieren para llevar acabo la empresa y que estrategias se van a usar
para conseguirlos?

3.2. DISENO METODOLOGICO
Esta representado por el conjunto de procedimientos y acciones utilizados para recopilar,
organizar y analizar la informacién necesaria para la construccion del Plan de Negocio.

En la metodologia definida para el Plan de Empresa incluye los diferentes médulos que lo
conforman.

Modulo de entornos

Médulo de Mercadeo

Médulo Técnico-operativo
Maodulo Organizacional y legal
Modulo Financiero

4. PROPUESTA: OPORTUNIDAD DE LA INICITIVA EMPRESARIAL

La propuesta debe ser clara, coherente y precisa, por ende, debe presentar su idea de
negocio o proyecto de fortalecimiento empresarial planteado como una oportunidad que
logra solucionar un problema o satisfacer una necesidad. Permitiendo vislumbrar una
iniciativa transformadora, innovadora y de alto impacto.

4.1. CONCEPTO DE INICIATIVA EMPRESARIAL
Es la descripcion general de la iniciativa empresarial, entregando informacién precisa en
un parrafo que no supere las 5 lineas, ademas, permite comprender la propuesta en
concordancia con el problema en cuestion y debe integrar:

Propésito

Valor agregado
Producto/servicio
Cliente

4.2. INICIATIVA EMPRESARIAL
Si el Proyecto de Emprendimiento consiste en la creacion de una nueva empresa, se
sugiere el Modelo de negocio estructurado bajo la metodologia CANVAS. El modelo
de negocio de Alexander Osterwalder describe el valor que la organizacién ofrece a sus
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diferentes clientes; las capacidades y los socios hecesarios para la creacion,
comercializacién y distribucién de este valor y relaciona el capital con el objetivo de generar
flujos de ingresos rentables y sostenibles. Este primer ejercicio de modelacion se elabora
con datos aproximados y estimados, obtenidos principalmente de fuentes secundarias y le
permitira al grupo emprendedor, identificar oportunidades de mejora en los diferentes
componentes estratégicos del negocio.

Para este apartado se debe desarrollar los hueve bloques abordados en el modelo Canvas.

The Business Model Canvas

Key Partners y Key Activities i | value Propositions ﬁﬂ" Customer Relationships @ | Customer Segments  _J

Key Resources re=| Channels [ 1%

Cost Structure @ | revenve streams &

@ Strategyzer

strategyzer.com

HDDESe @

4.3. FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Si el Proyecto de Emprendimiento consiste en el fortalecimiento o transformacion de una
empresa ya existente, deberan desarrollar los items 4.1y 4.2, y adicionalmente, se sugiere
trabajar con el Diamante de Porter, con el objetivo de realizar un diagnostico a la empresa
existente, para comprender su posicion competitiva en los mercados GLOCALES: (Realizar
en maximo 2 paginas)

e Condiciones de los factores

e Condiciones de la demanda

e Industrias relacionadas y de apoyo

e Estrategias, estructura y rivalidad empresarial
Nota: este apartado no se desarrolla para los proyectos de emprendimiento que consisten
en la creacion de una nueva empresa.
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4.4, SOLUCION PROPUESTA

4.4.1 Descripcion de la solucion

Describa de forma general cual es el producto o servicio que busca desarrollar en su
iniciativa empresarial (caracteristicas principales y diferenciales).

Adicionalmente, explique como cumple con uno o mas de los siguientes criterios:

Innovacion

Inclusién social
Impacto ambiental
Rentabilidad econdmica
Escalabilidad

Creacion de valor

4.4.2 Prototipo de baja de la Solucién

Mediante un power point o dibujo genere la presentacién a nivel funcional de su producto o
servicio, es decir, explique cémo funciona su producto o servicio.

5. PRESUPUESTO
Se discriminan, en maximo 1 pagina, los costos y gastos en los cuales se incurrira en el
desarrollo del Trabajo de Grado. Se presenta la siguiente tabla como guia para detallar los
montos del presupuesto.

NO se solicitan datos sobre la inversion, costos y gastos para iniciar la operacion de la
nueva empresa, solo los necesarios para realizar el Trabajo de Grado en la modalidad de
emprendimiento.

FINANCIACION
EXTERNA CON
: OTRAS
ITEMS PROPIA UAO INSTITUCIONES
(defina cuéles)
1. Elementos de escritorio y papeleria $ $ $
2. Comunicaciones (correo) $ $ $
3. Fotocopias $ $ $
4. Bibliografia $ $ $
5. Transporte y gastos de viaje $ $ $
6. Software $ $ $
7. Construccion prototipo de Baja $ $ $
(detalle)
8. Materiales de gestion o apoyo $ $ $
(diferentes a los requeridos para
prototipo)
9. Validacion de necesidad u oportunidad | $ $ $




B (X

Universidod ACREDITACION
AUTONOMA DE SLTA CALDAD
de Oecidente

HACIOHAL E
INTERRACIOHAL

10. Otros ( Especifique) $
Total $ $ $
Valor total del proyecto $

6. CRONOGRAMA PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO
Determine las actividades a desarrollar en el proyecto de acuerdo a la metodologia definida
para el logro de los objetivos y alcances del proyecto. Debe considerarse los procesos,
fases y acciones, definiendo los tiempos destinados a cada una las actividades. Se
recomienda utilizar semanas como unidades de tiempo para la planeacién). Utilice un
diagrama de Gantt.

NOTA: recuerde que el tiempo de desarrollo del Trabajo de Grado se estima entre 4y 6
meses.

7. REFERENCIAS

Relacionar textos, articulos y demas referentes consultados. Las caracteristicas que debe
cumplir la revision de literatura son: actualizada, fuente confiable, incluir articulos en inglés.

La bibliografia se hace empleando la norma correspondiente, en esta medida es necesario
gque la norma seleccionada se aplique con rigurosidad. Se recomienda el uso de gestores
bibliograficos como Mendeley o Zotero, etc. para las hormas APA e |IEEE.

8. ANEXOS



