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La especialización en Comunicación Estratégica de la UAO constituye una respuesta efectiva a los 

desafíos y necesidades de un entorno caracterizado por su dinamismo, cambio y elevada 

exigencia profesional, con la que estarás en la capacidad de desarrollar niveles estratégicos y 

gerenciales de la comunicación y adquirir competencias para visibilizar emprendimientos en el 

campo de la comunicación estratégica.

Especialización en
Comunicación Estratégica



Perfil del aspirante:

La especialización en Comunicación Estratégica de la UAO está orientada a profesionales 
interesados en adquirir competencias y habilidades en el campo de la comunicación 
estratégica, por lo que el aspirante puede pertenecer a diferentes disciplinas como 
ingeniería, salud, ciencias básicas, económicas y administrativas, publicidad, diseño, cine, 
psicología, ciencias sociales, educación y mercadeo.

Perfil del egresado:

Al ser egresado de la especialización en Comunicación Estratégica de la UAO podrás 
desempeñarte laboralmente como:

• Gerente de organizaciones prestadoras de servicios
• Gerente de proyectos en comunicación y afines
• Director de departamentos o áreas de comunicación
• Director de relaciones corporativas
• Consultor en comunicación estratégica
• Asesor estratégico en temas comunicacionales
• Jefe de servicio al cliente
• Jefe de comunicaciones
• Coordinador de procesos de calidad
• Coordinador de comunicaciones para certificaciones
• Líder en procesos de desarrollo humano



¿Por qué estudiar la especialización en Comunicación Estratégica?

• Propuesta práctica de poner la comunicación en el nivel directivo y articular las 
especificidades del campo en un macroproceso (comunicación interna, comunicación 
externa, comunicación de marketing, comunicación institucional, comunicación digital y 
relaciones públicas).

• Vinculación de expertos en la profundización de líneas estratégicas que posibilitan la 
toma de decisiones comunicacionales del nivel requerido por el direccionamiento 
estratégico de las organizaciones o proyectos.

• Reconocimiento de la Universidad Autónoma de Occidente en el área de comunicación 
organizacional a nivel local y nacional.

• Docentes con experiencia a nivel gerencial en empresas reconocidas.
• Plan de estudios acorde a la demanda actual del mercado.



Atributos de la modalidad híbrida

La modalidad híbrida ofrece una flexibilización de los espacios/aulas/salones en los que se 
desarrollan los cursos, al permitir no solo la participación/asistencia de estudiantes de 
manera física sino también la participación/asistencia de estudiantes, localizados en 
diferentes espacios geográficos, de manera virtual. Para ello, la Universidad cuenta con 
salones interactivos que posibilitan el trabajo activo y colaborativo, independiente si los 
estudiantes están física o virtualmente.

Articulación con la maestría en Comunicación Digital

17 créditos de la especialización son homologados para continuar el proceso de formación 
en la Maestría en Comunicación Digital, dado que cuenta con la línea de énfasis en 
Comunicación en las Organizaciones. De esta manera, en dos semestres adicionales se 
podría culminar la maestría.

Experiencia Internacional

Los estudiantes tienen la posibilidad de participar en la misión académica, empresarial y 
cultural que organiza la Facultad de Comunicación Social, Humanidades y Artes, cada año.  
La participación en la misión es homologada por una asignatura de dos créditos de la 
especialización.
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Módulos de profundización

Asignaturas en la especialización en Comunicación Estratégica.

Comunicación estratégica y consultoría (5 créditos)
• Consultoría en comunicación estratégica.
• Cambio y comunicación estratégica.
• Relaciones públicas y servicios en comunicación. 

Comunicación estratégica y desarrollo social (5 créditos)
• Responsabilidad social y balance social en comunicación.
• Desarrollo de procesos comunicacionales participativos.
• Comunicación para el cambio social y ambiental.

Comunicación estratégica y comunidades digitales (5 créditos)
• Comunicación e innovación estratégica.
• Plataformas y métricas para la comunicación estratégica.
• Escenarios estratégicos postmedia.

Comunicación estratégica y desarrollo humano (5 créditos)
• Coaching estratégico.
• Inteligencia emocional estratégica.
• Imágen y reputación estratégica.

Homologa tu especialización con
la Maestría en Comunicación Digital

Maestría en Comunicación Digital

Total de créditos homologados
(17 créditos) 

Total de créditos del programa
(42 créditos) 

Especialización en Comunicación Estratégica

Si eres egresado de este programa podrás
homologar 17 créditos de la maestría

en Comunicación Digital, lo que
corresponde al 40%.



Requisitos de Inscripción
(Admisiones)

Requisitos de admisión
• Título profesional debidamente reconocido por el Ides.
• Entrevista de selección con el director del programa.

Documentos de inscripción
• Copia legible del diploma de pregrado o copia del acta de grado.
• Notas certificadas de la carrera universitaria. Los egresados de la Universidad 

Autónoma de Occidente no presentan registro de calificaciones.
• Hoja de vida actualizada.
• Una fotografía reciente tamaño 3 x 4 cm, fondo blanco.
• Fotocopia de la cedula y del certificado de afiliación a la EPS.
• Acuerdo de pago de la inscripción

SEMESTRE I

Comunicación estratégica
(3 créditos) 

Pensamiento estratégico
(3 créditos) 

Dirección y
administración estratégica

(2 créditos) 

Diagnóstico en
comunicación estratégica

(2 crédito) 

Entorno sostenible
y responsabilidad social

(2 crédito) 

Total créditos semestres: 12

Cultura y narrativa transmedia
(3 créditos) 

Plataformas y métricas para
la comunicación estratégica

(2 créditos) 

Estudio de caso /
Proyecto de emprendimiento

(2 créditos) 

Módulo de profundización:
Cursos electivos ofertados sin

modalidad seminario
(5 créditos) 

Total créditos semestres: 12

SEMESTRE II

Estructura curricular 

Número total de créditos de la especialización: 24



Nuestros docentes
Especialización en Comunicación Estratégica
Facultad de Comunicación Social, Humanidades y Artes.

Magister en Comunicación, Especialista en Comunicación 
Organizacional y Comunicadora Social – Periodista de la Universidad 
Autónoma de Occidente. Con una trayectoria de 22 años en el campo 
académico de la comunicación. Ha liderado programas de pregrado y 
posgrado en comunicación, diseñando, implementando y evaluando 
currículos innovadores y pertinentes.

Contacto:
PBX. 602 318 8000, ext. 11874
mnavarro@uao.edu.co
LinkedIn:
https://www.linkedin.com/in/mar%C3%ADa-fernanda-navarro-pati%C3%B1o-9a424623a/

María
Fernanda
Navarro

Directora
del programa

Docentes primer semestre

Katherine Saavedra
Entornos Sostenibles y Responsabilidad Social

https://www.linkedin.com/in/katherine-saavedra-ceballos/

Carlos Polanco
Pensamiento Estratégico

https://www.linkedin.com/in/carlos-polanco-comunicacion/

Carlos Andrés Gutierrez
Comunicación Estratégica

https://www.linkedin.com/in/carlosgutierrezriveros/

Andrés Cadavid
Dirección y Administración Estratégica

https://www.linkedin.com/in/andres-cadavid/

Diana Malagón
Diagnóstico en Comunicación Estratégica

Camilo Osorio Sanchéz
Cultura y Narrativa Transmedia

https://www.linkedin.com/in/camilo-osorio-s/

Diana Lucia Fernández
Plataformas y Métricas CE

https://www.linkedin.com/in/carlosgutierrezriveros/

José Julián Serrano
Estudio de Caso

https://www.linkedin.com/in/josejulianserrano/

Julián Mauricio Moreno
https://www.linkedin.com/in/julian-moreno-comunicaciones/

Docentes segundo semestre



Universidad Autónoma de Occidente - Cali, Colombia
Campus Valle del Lili - Km 2 via Cali - Jamundi

PBX: 318 8000, ext 11190

admision@uao.edu.co
www.uao.edu.co

Personeria juridica. Res No 0618 de la Gobernación del Valle del Cauca del 20 de febrero de 1970 Universidad Autónoma de Occidente Res. No. 2766 del 
M1nisterio de Educación Nacional del 13 de noviembre de 2003. Acreditación lnstitucional de Alta Calidad. Res. No. 16740 del 24 de agosto de 2017 con 

vigencia hasta el 2021, Vigllada MinEducación.

La información contenida en este folleto puede contener errores o inexactitudes. no estar completa o actual, por ello la Universidad Autónoma de 
Occidente se reserva el derecho de corregir cualquier error, omisión o inexactitud, cambiar o actualizar la información en cualqu1er momento y sin previo 

aviso. Los estudiantes que aspiren a cursar los programas académicos ofrecidos por la Universidad deben tener flexibliidad horaria para la matricula de los 
cursos. La Universidad se reserva el derecho de abrir los nuevos programas académicos de pregrado, posgrado o diplomado ofrecidos en caso de que el 
numero de aspirantes matriculados segun el criterio de la lnst1tución no sea suticiente para su apertura, en este caso la Universidad devolvera los valores 

pagados por concepto de inscripción y matricula.


